YAZILIM GELISTIRME, VERI ISLEME VE OTOMASYON SiSTEMININ iSLETIMi HIZMETI
ALIMI TEKNIK SARTNAMESI

Madde 1. Hizmetin Tanimi, Kapsami ve Siiresi:

Temin edilecek hizmet, Universitenin ihtiya¢c duydugu yeni yazilmlarin gelistirilmesine, mevcut
yazilimlarin gilincellenmesine, bakim, destek ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik
calismalar dogrultusunda, 3 kisi ve 5 ay (01.08.2017-31.12.2017) siire ile “Yazilim Gelistirme, Veri
Isleme ve Otomasyon Sisteminin Isletimi ” isini kapsamaktadir.

Madde 2. Yazihm Gelistirme, Veri isleme ve Otomasyon Sisteminin Isletimi Hizmetinde
Calistirilacak Personelin Gorev Pozisyonlari, Sayilar ve Ucretleri:

S6z konusu hizmette, 3 personel ¢alistirilacak olup ilgili personelin gérev pozisyonlari, sayilari ve

ucretleri asagida diizenlenmistir.

> Teknik Personel (Otomasyon Yazilimcis1 - 1Kisi briit asgari iicretin % 80 fazlasi
Arkayiiz (Backend) Yazilim Gelistirici)

v' ASP.NET MVC uygulama ¢atisinin kullamldig1 Universite otomasyon yazilimlarini gelistirmek ve
surdiirmek,

v' Universite mevzuatindaki degisikliklere dayali olarak ilgili birimlerden gelen istekleri
yazilimlara uyarlamak,

v' Universitede farkli teknolojilere dayali olarak gelistirilen diger yazilimlarin entegrasyonunu
saglamak; bu amagcla yazilimin ilgili modellerini RESTful olarak diger yazilimlara servis etmek ve
ilgili ekiplerle siirekli iletisim i¢cinde olmak,

v Yazilimlar1 belgelendirmek, gerceklesen tiim degisikliklerde bu dokiimanlarin giincel kalmasini
saglamak,

v' Servislerde kullanilan tiim yazilim bilesenlerinin giincel kalmasini saglamak ve bu amagla ilgili
bilesenlerin yeni stiriim duyurularini izleyerek bu bilesenleri rutin sekilde giincellemek,

v' Servisleri 7/24 izlemek ve ortaya cikacak problemlere aninda miidahale ederek uzun hizmet
kesintilerini onlemek,

v" Servislerinin giinlik (log), performans ve kapasite metriklerini gozlemek; gozlenen olumsuz
metrikleri iyilestirecek yonde ¢alismalar yiiriitmek,

v' Servislerin giivenligini aktif sekilde saglamak.

> Teknik Personel (icerik Yonetimi) 2 kisi  briit asgari iicretin % 40 fazlasi

v' Universitenin ana web sayfas1 basta olmak iizere tiim birimlerin web sayfalarin1 tematik bir
biitiinliik icinde tasarlamak ve bu tasarimlarin giincel kalmasini saglamak,

v" Universitenin ana web sayfasi basta olmak iizere tiim birimlerin web sayfalarinda rutin olarak
yapilmasi gereken igerik girislerini ilgili birimlerle koordinasyonunu saglamak,

v' Universitenin otomasyon servislerini yonetmek ve bu servislerde bulunan web sayfalarini bicim
ve icerik olarak diizenlemek veya icerik diizenlemelerinin yapilmasi i¢in ilgili birimlerle
koordinasyonu saglamak,

v' Web sayfalarinda kullanilan bilesenlerin giincelligini saglamak,



v Web sayfalarin1 7/24 izleyerek ortaya c¢ikabilecek sorunlari (kirik link, bicimsel bozukluk,
servisten hi¢ yanit alinamamasi veya gec¢ yanit alinmasi vb) tespit etmek ve bu sorunlara aninda
miidahale etmek veya sorunlari ilgili birimlere iletmek,

v" Web sayfalarinin giinliik (log), performans ve kapasite metriklerini gozlemek; gozlenen olumsuz
metrikleri iyilestirecek yonde calismalar ylriitmek,

v Kisa siireli donemsel ihtiyaclar1 karsilamak tizere mini web servisleri (kayit formlar1 vb)
gelistirmek, servisi agmak ve bu servislere duyulan ihtiyac¢ ortadan kalktiginda servisi kapatmak

Madde 3. Calisma Saatleri:

v' Personelin giinliik mesai saati: 08.00-12.00 - 13.00-18.00 saatleri arasindadir. Calisma siiresi
4857 Sayili Is Kanunu’'nun 63. maddesinde belirtildigi tizere haftada 45 saat olacaktir. (Idarenin
istegi dogrultusunda c¢alisma saatleri isin durumuna gore degistirilebilir.)

v' YiKlenici, personelin, [darenin giivenlik de dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak iizere tiim
yayinlanmis talimatina uymasini ve isbu Ihale Sartnameleri ile Sézlesme hiikiimlerine tam
riayetlerini saglayacaktir.

Madde 4. Yemek ve Ulasim:
v’ Personelin yemek gideri ayda 22 giin tizerinden yiiklenici tarafindan ayni olarak karsilanacaktir.
v" Yiiklenici her personeline giinliik 1 6giin (en az 1200 kalori ve 4 ¢esit) yemek verecektir.
v' Personel Universitemiz personel servisini kullanacaktir.

Madde 5. Calistirilacak Personele iligkin Gerekli Belgeler:

v' YiKlenici firma; 4857 sayili yasada belirtilen 18 (onsekiz) yasindan kii¢iik is¢i ¢calistiramaz.

v" Yiiklenici firma ¢alistiracag: her is¢i icin birer dosya acacak ve dosyalarda asagidaki belgeler
bulunacaktir. Bu dosyalarda bulunan asil belgelerden birer fotokopi alinarak, firma yetkilisi
tarafindan tasdik edilerek hazirlanacak suret dosyalar ise baslama tarihinden 6nce isim listesi ile
birlikte Idareye teslim edilecektir.

% Istenilen Belgeler:

Niifus Ciizdan Fotokopisi Fotokopisi

Diploma veya mezuniyet belgesi fotokopisi

Saglik raporu (resmi saglik kurulusundan alinacaktir),
Savciliktan alinan Adli Sicil Belgesi,

Ikametgah belgesi

AN NI N N N

4 Adet vesikalik resim

Madde 6. Yiiklenicinin Sorumluluklar ve Personele iliskin Genel Kurallar:

v" Yiklenici firma ¢alistirilacak iscilere iliskin istenen belgeleri ise baslama tarihinden 6nce isim
listesi ile birlikte idareye vermek zorundadir.

v’ Asgari lcretin altinda is¢i calistirilmayacak ve biitiin isciler sigortali olacaktir. Aylik prim ve
igsizlik sigortasi kesintisi 6deme makbuzu tahakkuk eden aydan sonraki ayda 6deme emrine
eklenecek belgelerle birlikte idareye verilecektir.

v’ Biitiin isciler binaya giris ve cikista devam cetvelini imzalayacak, imzasi olmayan isci ise
gelmemis sayilacaktir.



Evlenme, dogum, 6liim, yillik izin, hastalik raporu ve 6zel izinler sebebiyle goreve gelemeyen
elemanlarla ilgili 4857 sayih Is Kanunu ve Kamu ihale Genel Tebligi hiikiimlerine gére hareket
edilecektir.

Calisacak iscilerin performansinin yeterli olup olmadigi idarece go6zlenecektir. Calisma
performansindan memnun olunmayan is¢i yasal stiresi icinde degistirilecektir.

Yiiklenici, hicbir sekilde Idarenin bilgisi olmadan personel rotasyonu yapmayacaktir.

Personelin ¢alismalar esnasinda kuruma herhangi bir zarar vermesi halinde durum bir tutanakla
tespit edilerek belirlenen zararin kesif veya rayic bedeline gére yenileme ve onarim igin
yapilacak masraf ve isci ticretleri yiiklenici firma tarafindan 6denecektir. Odenmedigi takdirde
ilk aylik istihkakindan tahsil edilecektir.

Yiiklenici firma calistirdigl iscilerin Kurum genel calisma sartlarina, is yeri disiplinine ve
nizamina uymasini saglayacak ve Hizmet Isleri Genel Sartnamesine gore hareket edecektir.
Yiiklenici firma calistiracagi personelin temizligine (6zellikle sag, tirnak vb) dikkat edecektir.
Calisanlarin is giivenligi sorumlulugu yiiriirliikteki Is Kanunu cercevesinde tamamen firmaya
aittir.

Yiklenici; hizmetlerle ilgili olarak vuku bulan ve kisiye, mala ya da cana zarar verebilecek, ya da
6lim veya yaralanmaya yol acabilecek her tiirlii kazaya iliskin olarak, Idare tarafindan talep
edilecek detaylari iceren raporlar1 idareye sunacaktir. Ayrica, s6z konusu kazalar telefonla, ya da
baska sekilde derhal idareye ya da idare tarafindan tayin edilecek yetkiliye rapor edilecektir.
Yiiklenici personeli, hizmet alanlarinin timiinde sigara icmeyecektir.

Yiiklenici personeli, her ne suretle olursa olsun idare personeli ile tartismayacaktir. idare
personeli ile tartisan Yiiklenici personeli hakkindaki karar, merkez yetkililerince yapilacak ortak
degerlendirme sonucunda verilecektir.

Hizmetlerin bu sartname standartlarinda yerine getirilebilmesi icin idare yetkilileri ile Yiiklenici
stirekli diyalog halinde olacaktir.

Yiiklenici, iscilerin; yillik, evlenme, babalik, 6liim izinleri gibi yasal izinlerini 4857 sayih Is
Kanunu hiikiimleri dogrultusunda vermek zorundadir.

Yiiklenici firma ¢alistirdig is¢ilerin aylik ticretlerini her ayin ilk 5 giinii icerisinde 6deyecektir.
Yiiklenici firma; hak edisini alamamasini, cezali almasini ya da ge¢ almasiny, is¢ilerin maaslarinin
belirtilen siire icerisinde 6denmemesi i¢cin gerekce gdsteremez.

Yiiklenici, istihdam edecegi iscilerin licretlerini kendisinin belirleyecegi bir bankadan SAMSUN
merkezde acgilacak olan maas hesap numaralar1 kanaliyla 6deyecektir.

Madde 7. is Emniyeti ve Saghk Tedbirler:

Yiiklenici firma; hi¢bir ihtara gerek kalmadan, gerekli olan tiim emniyet tedbirlerini zamaninda
almak, kazalardan korunma wusul ve Onlemlerini, c¢arelerini personeline 06gretmek ve
uygulatmakla miikelleftir. Bu itibarla, taahhiidin yaninda gerek ihmal, dikkatsizlik ve
tedbirsizlikten, gerekse ehliyetsiz isciler calistirmaktan veya herhangi bir nedenle olusabilecek
kazalardan firma sorumludur.

Yiiklenici firma, 4857 sayili Is Kanunu, 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu ile ilgili kanun
ve ikincil mevzuat hiikiimlerini yerine getirmekle yiikiimliiduir. Firma, is yasasinin is saghgi ve
giivenligi hiikiimlerine gore personelin saghigini korumak tizere her tirlii saghk ve emniyet
tedbirlerini alacak ve tehlikeli kosullarda ¢alismasina izin vermeyecektir. Firma, Umumi
Hifzissthha Kanunu, Isci Saghgi ve Is Giivenligi Tiiziigii, Isyeri Hekimlerinin Calisma Sartlar,
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Gorev Yetkileri Hakkindaki Yonetmelik, Is ve Isci Saghg ile ilgili diger mevzuat hiikiimlerini
yerine getirmekle ylikiimlidiir.

1475 ve 4857 Sayil Is Kanunu, 5510 Sosyal Sigortalar Kanunu, 6331 sayil Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu, 6772 sayili Kanun ve diger kanunlar, tiiziik, yonetmelik ve tebliglerden dogan her tiirli
isci haklar ile ilgili sorumluluklar yiiklenici firmaya aittir. idare bu konuda hi¢bir sorumluluk
tasimaz ve ne isciler ne de yiiklenici firma bu hususta idareden hicbir hak talebinde bulunamaz.
Firma, Universitede sigortasiz isci calistiramaz.

Madde 8. Yiiklenici Firmanin Personeli ile Ilgili Yiikiimliiliikleri

Ihale konusu iste calisan tiim personelin ilgili mevzuattan kaynaklanan her tiirlii iicretleri, sosyal
haklari, kidem ve ihbar tazminatlari, vergi, resim, harg, sigorta primleri vb. giderleri yiiklenici
firmaya aittir.

Firma, calistiracag iscileri Hizmet Isleri Genel Sartnamesinin 10 uncu maddesi hiikiimlerine
gore almakla yiikiimlidir.

Firma sézlesmenin imzalanmasim takip eden 1 ay icerisinde Is Giivenligi Uzmani ve Isyeri
Hekimini Idareye bildirmek zorundadur.

Madde 9. Cezalar ve S6zlesmenin Feshi

Yiiklenici; zorunlu hallerde (hastalik, 6liim, evlenme, dogum v.b. kanuni izin haric), idarenin
yazili uygun goriisiinii alarak, Ayda en fazla 16 saat, iscisine izin verebilir. Verilen bu izinler (bir
iscinin Idareye giinliik maliyeti ve izin verilen is¢i adedi ile izin verilen giin sayisimin ¢arpimi
sonucu bulunacak tutar) ytiklenicinin aylik hakedisinden kesilecektir. Yukarida belirtilen haller
haricinde eksik calistirilan her bir is¢i icin giinliik, Sozlesme bedelinin 0,001(binde bir)i
oraninda ceza uygulanacaktir. Uygulanan cezai islem adetinin; bir hakedis dénemi icerisinde 2
(iki)’yi, bir sozlesme donemi icerisinde toplam 10(On)'u ge¢mesi halinde yukarida ongoriilen
ceza uygulanmakla birlikte, sozlesmenin ilgili maddesine gore protesto c¢ekmeye gerek
kalmaksizin Idare tarafindan sézlesme feshedilecektir.

Mazeretsiz olarak goreve gec gelen veya isi erken birakan iscilerin eksik calistiklari saatler
toplanarak, birim fiyat lizerinden yapilacak hesaplama sonucunda eksik ¢alisilan saatler karsiligi
hesaplanan miktar ytiklenicinin hakedisinden kesilecektir. Ayrica mazeretsiz olarak goreve geg
gelen veya isi erken birakan her bir isci icin, S6zlesme bedelinin 0,001 (binde bir)i oraninda ceza
uygulanacaktir. Uygulanan cezai islem adetinin; bir hakedis dénemi icerisinde 3(Ug)ii, bir
sozlesme donemi icerisinde toplam 5(bes)’i ge¢mesi halinde yukarida 6ngoriilen ceza
uygulanmakla birlikte, sézlesmenin ilgili maddesine gore protesto cekmeye gerek kalmaksizin
Idare tarafindan sézlesme feshedilecektir.

Yiiklenici firma ¢alistirdig iscilerin aylik tcretlerini her ayin ilk 5 gilinii icerisinde 6deyecektir.
Yiiklenici firma; hak edisini alamamasini, cezali almasini ya da ge¢ almasiny, is¢ilerin maaslarinin
belirtilen siire igerisinde 6denmemesi i¢in gerekce gosteremez. Yiklenici firmanin belirtilen
stre icerisinde iscilerin aylik {licretini 6dememesi halinde gecikilen her giin icin sozlesme
bedelinin 0,005 (binde bes)i oraninda ceza uygulanacaktir. Bu siirenin 5 giinii ge¢cmesi halinde
yukarida éngoriilen ceza uygulanmakla birlikte, sozlesmenin Ilgili maddesine gore protesto
cekmeye gerek kalmaksizin idare tarafindan sézlesme feshedilecektir.
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Madde 10. Genel Esaslar:

Sézlesmenin uygulanmasi sirasinda isin tamami igin ilgili mevzuat geregince 6denecek her tiirlii
vergi (KDV haric), resim, harg ve benzeri giderler ile ulasim ve sigorta giderleri istekliye ait olup
teklif fiyatina dahil edilecektir.

Ulusal bayram ve genel tatil glinlerinde is¢i calistirilmayacaktir.

Calisanlara fazla mesai yaptirilmayacaktir.

Personel, Idarenin belirledigi saatlerde, ayda 22 giin, haftada 45 (kirkbes) saat ¢alisacaktir.

Thale konusu isin siiresi 5 (bes) Ay’dir. (01.08.2017 tarihinde baslar ve 31.12.2017 tarihinde
biter).

Personellerden 1 kisiye briit asgari licret % 80 fazlasi, 2 kisiye briit asgari iicret % 40 fazlasi
O6deme yapilacaktir.

Bu isle ilgili Is Kazalar ve Meslek Hastaliklar Sigortasi Prim oranmi % 2 (yiizde iki)'dir.

Ihale konusu is i¢cin sézlesmenin uygulanmasi sirasinda fiyat farki verilmeyecektir.



