YEMEKHANE OTOMASYON VE GECiS KONTROL SiSTEMI SOZLESMESI

MADDE-1: TARAFLAR

Ondokuz May1s Universitesi

UNIVERSITE e
Ondokuz Mayis Universitesi Rektorligi

BANKA

Isbu sézlesmede Universite ile Banka ayr1 ayr1 “TARAF”, birlikte ise "TARAFLAR” olarak da
anilacaktir.

MADDE-2: TANIMLAR
Bu sozlesmede yer alan;
Aplikasyon: Bankanin sundugu ve sunacagi mobil uygulamalarin birisi veya tiimiidiir.

Odeme Sistemi: T.C. Merkez Bankasina bagli Banka ile provizyon altyapist kullanarak gerek kartl
gerekse dijital bir ¢oziim sunulan ve Universitenin calisanlari, dgrencileri ve ziyaretgileri tarafindan
kampiis icerisinde yapilacak 6demelerde kullanilacak sistemin adidir.

Gecis Karti: Mobil uygulama kullanmak istemeyen tiim kullanicilara verilecek karttir.

QR Kod: Tahsilat noktalarinda dinamik ya da statik olarak olusturulan Banka hesabina ait, mobil
telefonlara ytiklenecek aplikasyonlar tarafindan okunabilen bir matris kodudur.

Odeme Yéntemi: Isbu sozlesme kapsaminda QR Kod, Banka Kart1, Kredi Kart1 veya Gegis Karti ile
O0deme sisteminin kullanildig1 6deme yontemleridir.

Kullamcr: Universitenin kampiislerinde nakitsiz 6deme sistemini kullanmak isteyen Universitenin
calisanlarindan, ogrencilerinden ve ziyaretgilerinden Bankada hesap acarak Bankaya ait 6deme
yontemleri olan Aplikasyonu ve/veya Banka tarafindan verilmis Banka kartini, Kredi Kartin1 veya
Gegir Kartin1 kullanarak Universite ve Banka arasinda Alt Yiiklenici araciligiyla iligkilendirilmis olan
kisilerdir.

Alt Yiiklenici: Bankanin isbu sdzlesme konusu hizmetlerin saglanmasi i¢in hizmet satin aldigi/alacagi
tiim tigiincii kisilerdir.

Tahsilat Noktasi / Terminal (POS): Kredili, bir cari hesaba bagli veya 6n 6demeli 6zellikteki kartlarin
temasli yada temassiz kullanildiginda; ¢evrimici Banka provizyon altyapist kullanarak tahsilat yapan



ve islem kayitlarin1 bagli bulundugu merkeze aninda génderebilen 6deme sistemi cihazidir. Isbu
protokol dahilinde belirtilen ve hizli 6deme yapilacak tiim noktalarda kullanilacak POS cihazlari
"Temassiz Okuyucu ve Renkli QR Kod gosterebilen ekrani" eklenmis POS cihazlaridir.

Bankacilik Hizmet S6zlesmesi: Kullanici hesabi agilarak sistemi kullanacak her kullanicinin Banka
nezdinde imzalamasi gereken ve bankacilik islemlerine iliskin hiikiimleri igeren sdzlesmedir.

Ogrenci: Universitenin dnlisans, lisans ve lisansiistii programlarinda kayitli olan dgrencilerdir.

Calsan: Universitenin akademik ve idari kadrolar1 ile diger sekillerde Universite tarafindan istihdam
edilmis olan kisilerdir.

Ziyaretci/Misafir: Degisim programlari, proje, staj, arastirma, mezun, emekli ve diger nedenlerle
Universitede egitim, arastirma, ¢alisma, ziyaret gibi faaliyetlerde bulunanlardan Universitenin
kendilerine Gegis Kart1 tahsis ettigi diger gergek kisilerdir.

Gizli Bilgi: Gizli bilgi ve verilerin yazili olarak gizli veya miiseccel oldugu belirtilmese dahi, ifsa eden
(agiklayan) tarafin kendisi, kendisine bagli tesebbiisleri, ortakliklari, istirakleri, Alt Yiiklenicileri,
bayileri, acenteleri ya da c¢alisanlar1 tarafindan diger tarafin kendisi, kendisine bagl tesebbiisleri,
ortakliklari, istirakleri, Alt Yiiklenicileri, bayileri, acenteleri ya da ¢alisanlarina agiklanan her tiirlii fikir,
15, metot, altyapi, ilerleme ve ticari sir ya da yasal korumaya konu olan ya da olmayan her tiirlii yenilik
ve taraflarin arasindaki ticari iliski esnasinda 6grenecekleri yazili veya sozlii tiim ticari, mali teknik
bilgiler, bir tarafin telif hakki, ticari sir veya diger hukuki korumalar i¢in uygun olsun ya da olmasin,
bunlarla sinirli olmamakla birlikte her tiirlii iyilestirme fikri, yontem, is ve her tiirlii yenilik dahil
kendisinin yazdigi, buldugu, gelistirdigi, yapmay1 planladigi, ya da uygulamaya doniistiirdiigii, (bunlar
ile siirli olmamak ile birlikte altyap: bilgileri, siirecler, modeller, reklam, ambalajlama ve pazarlama
planlari, iirtin planlari, teknik planlar, is stratejileri, stratejik ittifaklar ve ortaklar, mali bilgiler,
miithendislik bilgileri, liriin ve servislere ait veriler, her tiirlii yontem ve siiregler, veriler, 6grenci
bilgileri, ¢alisan bilgileri, ziyaretci bilgileri, ticari sirlar, sartnameler, bir tarafin diger tarafa teslim ettigi
her tiirlii dokiiman, malzeme ve medya dahil,) yoneticileri, temsilcileri ve ¢alisanlar vasitasiyla diger
tarafin yoneticileri ve ¢alisanlar1 veya temsilcilerine ifsa ettigi her tiirli sifahi, yazili, grafik veya
makinede okunabilir bilgi, is ve sair planlaridir. taraflarin biri tarafindan gizli tutma yiikiimliiliigiine
tabi olmaksizin daha 6nceden bilinen ve/veya isbu S6zlesmenin yiiriirliik tarihinden dnce ve/veya isbu
Sozlesme kapsami haricindeki yollardan temin edilmis bilgiler, taraflardan birinin kusuru s6z konusu
olmaksizin kamuya mal olmus bilgiler, taraflarin gizli olmadigini yazili olarak beyan ettikleri bilgiler,
Gizli Bilgi tanimina girmez.

MADDE-3: AMAC ve KAPSAM

Isbu sozlesmenin amaci, ilgili tahsilat islemlerine Bankamn aracilik etmesi karsiliginda Universite
biitgesinden harcama yapilmaksizin, Universite ile Banka arasinda QR kodlu sistem ve/veya gerekli
diger 6deme araglarini (Gegis Kart1 vb.) kullanarak; mevcut Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol
Sistemlerinin iyilestirilmesi, entegrasyonunun saglanmasi, eskimis, eksik veya arizali ekipmanlarin



yenilenmesi, yeni ihtiyaglara uygun ¢oziimlerin temin edilmesi, sistemin fiziki ve teknik altyapisinin
giincel ve gelecekteki teknolojilere uyumlu hale getirilmesi ve isletme maliyetlerinin azaltilmasi
hedefleri dogrultusunda, yemekhane otomasyon ve gecis sistemine yonelik teknik gereksinimlerin
tanimlanmasi, bu sistemin isbu soézlesme siiresince 7/24 aktif olarak ¢alisir durumda tutulmasi ve bu
kapsamda sunulacak teknik alt yap1 destegi, raporlama ¢oziimleri, gerekleri olan tiim donanim ve
yazilim ile ilgili mal ve hizmet sunumlarinin kapsaminin ve ilgili hukuki iliskilerin diizenlenmesidir.

Bu ¢ergevede, isbu s6zlesmenin kapsami;

i. Universitenin belirledigi ve sartnamede belirtilen tahsilat noktalarinda, 6deme sistemi ile nakitsiz
sekilde 6deme alinmasini saglayan 6deme yontemleri kullanilarak 6deme hizmetlerinin Bankanin
Odeme sistemine iliskilendirdigi hesaplar i¢in provizyon alt yap1 hizmetinin verilmesi ile kesintisiz
bir nakitsiz 6deme sisteminin saglanmast,

ii. Universitenin calisani, 8rencisi veya ziyaretgisi/misafiri olan tiim gercek Kkisilerin, tahsilat
noktalarinda nakitsiz 6deme ihtiyag¢larinin karsilanmasi,

iii. QR Kodlu 6deme sistemleri i¢in gerekli yetkilendirme ve altyapr ile sistem donanim, yazilim ve
operasyonlariin Bankanin belirledigi Alt Yiiklenici tarafindan saglanmasi,

iv. Bankanmn, bizzat ya da Alt Yiiklenici araciigiyla Universitenin hazirladig1 sartnamede belirtilen
noktalarda finansal islemler i¢cin gerekli olan donanim ve yazilimlar1 saglamasi, web tabanli

raporlama ara yiizlerini olusturmasi ve bunlarin bakimlarin1 yapmasi/yaptirmasi.

MADDE-4: UYGULAMAYA ILISKiN HUKUMLER

a) Isbu sdzlesme, Universitenin 6grenci ve personeli arasinda tercih eden ve bireysel bagvuru yapmis
kisilere mobil uygulama yiiklemek suretiyle nakitsiz 6deme ve gecis kart1 uygulamasina iligkin
diizenlemeleri icermektedir.

b) Universitenin ¢alisanlari, dgrencileri ve ziyaretgilerinin/misafirlerinin Banka miisterisi olma
zorunlulugu bulunmayacaktir. Banka miisterisi olmayan kullanicilar, Alt Yiklenici tarafindan
saglanacak “Geg¢is Kart1” ile 6deme sisteminden yararlanabileceklerdir.

¢) Isbu sdzlesmede belirtilen QR Kod ile 6deme yontemlerini kullanabilmek i¢in Banka tarafindan
gerekli goriilen tiim sdzlesme ve evrakin Universitenin calisanlari ya da ogrencileri veya
ziyaretcileri tarafindan imzalanmis/onaylanmis olmasi ve kullanicinin Banka kullanicist olmasi
gerekmektedir.

d) Universitenin belirledigi tahsilat noktalarinda sartnamede belirtilen islemler, Banka
aplikasyonlarinda yer alan 6deme yontemi lizerinden dijital olarak yapilacaktir. Talep eden
kullanicilar fiziksel temassiz Banka Kart1 ve Kredi Kart1 ile de 6deme yapabileceklerdir.



g)

h)

1))

k)

)

Odeme sistemi, kisisel verilerin korunmasi mevzuatina uygun sekilde, Universitenin kayit
doneminde ve verilerin glincellenmesi gereken tarihlerde bildirecegi verilere istinaden isletilecektir.

Mezuniyet, isten ayrilma veya bir diger nedenle Universite ile ilisigi kesilen kisiler, Universite
tarafindan Bankaya bildirilecek ve bu kisiler i¢in 6deme sistemi kullanima kapatilacaktir. Bu
bildirimin hi¢ veya zamaninda yapilmamasi halinde sorumluluk Universiteye ait olacaktir.

Universitenin sartnamede belirttigi noktalara Banka tarafindan uygun iletisim altyapis1 (veri/elektrik
kablolamasi) saglanacak; donanimlarin (6deme sistemi/kart okuyucu, gecis turnikesi vb.) kurulmasi
Banka sorumlulugunda Alt Yiiklenici tarafindan gerceklestirilebilecektir.

Tiim donanimlarin miilkiyeti Universiteye gegecektir.

Kurulacak tiim yazilimlar bakimindan Universiteye sézlesme siiresi ile sinirli olarak kullanim hakk1
(lisans) saglanacaktir.

Kurulacak sistemin igerikleri sartnamede belirtildigi gibi saglanacaktir.

Universitede mevcut durumda 32 adet turnike bulunmakta olup idare tarafindan gerekli goriildiigii
takdirde turnikelerin tamam yenilenecek ve mevcut sisteme Idare tarafindan talep halinde ilave
turnike eklenecektir. Sistemlerin tiimii s6zlesme siiresince Bankanin ¢alistig1 Alt Yiiklenicinin parca
dahil servis garantisinde olacaktir.

Saha operasyonu ve sistemin ydnetilmesi Universiteye karst Bankanin sorumlulugunda olmak
kaydiyla, Alt Yiiklenici tarafindan saglanabilecektir.

m) Banka Alt Yiiklenicilerden yararlanabilir. Her durumda, Bankanin {iciincii kisilerden alabilecegi

hizmetler bakimindan Universiteye karsi tek muhatap Banka olacaktir. Bankanmn destek aldig
ticilincii kisiler tarafindan saglanacak olan tiim mal teslimi, hizmet ifas1 ve operasyonlarin icrasinin
dogru, eksiksiz ve zamaninda ger¢eklestirilmis olmasindan Banka sorumlu olacaktir.

Universite Bankaya acil bir durum bildirimi/talimat: iletmek igin asagida Banka olarak belirtilen e-
posta adresine, Banka Universiteye bildirim/talimat iletmek igin asagida Universite olarak belirtilen
e-posta adresine e-posta iletecektir. E-posta adreslerinde degisiklik olmasi durumunda esas alinacak
e-posta adresleri derhal taraflarca bildirilmelidir. Acil durumlarda taraflar e-posta bildiriminin yani
sira durumun hizla ele alinmasini saglamak adina diger uygun iletisim kanallarini da kullanacagini
taahhiit eder. Diger bildirimler s6zlesmede belirtilen adreslere yazili olarak yapilacaktir.

BANKA:

UNIVERSITE:



MADDE-5: TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

1-

a)

b)

g)

b)

UNIVERSITENIN YUKUMLULUKLERI;

Universite, isbu sdzlesmenin siiresi boyunca Banka disinda herhangi bir Alt Yiiklenici, Banka ya da
finansal kurulus ve firma ile isbu s6zlesmenin kapsamina giren mal ve hizmetlere iligskin sézlesme
yapamaz. Sozlesme kapsamindaki kampiis i¢i tahsilat noktalarinda Bankanin onayr olmayan
herhangi bir 6deme yontemini kullanamaz.

Sunucu tizerinde barindirilacak tiim veri varliklar1 yalnizca Kurumun kontrol ve denetimi altinda
olacaktir. Yiklenicinin bu sunucuya dogrudan erisim yetkisi bulunmayacak, yalnizca
yetkilendirilmis sorgular araciligiyla sistemle iletisim kurulacaktir.

Universite, ddeme sistemine dahil olacak kisilerin bilgilerini en az 1 (bir) ay, statii degisikliklerini
en ge¢ 15 (on bes) giin i¢inde tam ve dogru olacak sekilde iletmekle yiikiimliidiir.

Universitenin ilettigi verilerde yanli/hatali bilgi bulunmasi nedeniyle sisteme kaydin yanlis
yapilmasindan, kaydin yapilamamasindan ve buna bagl yetkisiz kisilerce kullanilmasindan
kaynaklanacak zararlardan Banka sorumlu tutulamaz.

Universite, kullanicilarin 6deme sistemi ile iliskilendirilmesi i¢in Bankada hesap agilabilmesini
teminen Bankacilik Hizmetleri Sozlesmesi ve gerekli diger evrakin imzalanmasi gerektigi
hususunda gerekli bilgilendirme ve duyurulari c¢alisanlarina, Ogrencilerine ve ziyaretgilerine
yapmakla yiikiimluidiir.

Universite, ddeme sistemine ait herhangi bir cihazin kaybolmasi veya calinmasi durumunda,
Universite ile ilgili uygulamalar kapsamindaki tiim islemlere ait hesabin kullanima kapatilmast
konusunda Bankaya bildirim yapmakla yiikiimliidiir.

Universite, Banka tarafindan s6zlesme kapsaminda yapilacak aktivite, tanitim faaliyetleri ve stant
caligmalar i¢in uygun gordiigii yerde ve zamanda kampiis isleyisine engel olmayacak sekilde izin

verebilir.

BANKANIN YUKUMLULUKLERI

Banka, so6zlesme dahilinde, 6deme sistemiyle iliskili isleyisin operasyonel tarafi ile iletisiminin
olusturulmasi ve siirdiiriilmesiyle yiikiimliidiir.

Odeme &zelligini kullanmak isteyen kisilerin Banka kullanicisi olmasi veya Gegis Kart1 kullanmasi
gerekmektedir. Banka kullanicis1 olmayan veya Gegis Kart1 kullanmayan kisilerin 6deme sistemini



d)

g)

kullanamamasi nedeniyle Bankanin Universiteye karsi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.
Bu konuda gelebilecek sikayetlerin muhatab1 Banka degildir.

Banka, 5549 sayili Su¢ Gelirlerinin Aklanmasmin Onlenmesi Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuat
kapsaminda olusturmus oldugu risk yonetim politikasi ¢er¢evesinde gerekli gordiigii durumlarda,
belirledigi kisileri kullanici olarak kabul edebilmek i¢in bu kisilerden Bankanin kisi 6zelinde
belirleyecegi ek bilgi/belgeleri isteme ve ilgili kisiler ile yiiz yiize gériismek lizere subeye gelmesini
talep etme hakkina sahiptir. Isbu madde kapsaminda ek bilgi/belge istenilen ve subeye davet edilen
kisilerin, yukarida belirtilen mevzuat kapsaminda uygun goriilmemesi halinde bu kisiler Banka
tarafindan kullanici1 olarak kabul edilmeyecektir. Bu husus, sézlesmenin siiresinden 6nce feshi i¢in
hakli sebep olusturmayacaktir.

Banka; kullanici olmus veya olmak isteyen Universitenin ¢alisanlarmin, dgrencilerinin veya
ziyaretgilerinin daha once Universite tarafindan Alt Yiikleniciye iletilmis liste iizerinden
dogrulanmasi sonucu 6deme sistemine kaydini yapma, kullanicidan talep gelmesi durumunda en az
bir banka kartin1 sisteme a¢gma ile yiikiimliidiir. Banka dilerse kredi kartlarini sisteme agmama veya
actiktan sonra kapatma yetkisine sahiptir.

Ogrenci ve personelden tahsil edilen yemek iicreti, en geg ertesi giin saat 16:00’ya kadar herhangi
bir masraf, komisyon vb. kesinti yapilmaksizin Universitenin Bankada actirmis oldugu hesaba
aktarilir. Hesapta biriken tutarlar en ge¢ 17:30’a kadar herhangi bir masraf, komisyon vb. kesinti
yapilmaksizin Universitenin Merkez Bankas1 nezdindeki kurum tek idare tahsilat hesabma (TR16
0000 1001 0000 0350 1600 88) transfer edilecektir.

Banka ayni ay igerisinde yenilmek sartiyla her bir statii (6grenci, akademisyen, idari personel vb.)
Ozelinde 5 yemekten 1 tanesinin licretini iade etmeyi kabul ve taahhiit eder.

Bankanin agsagidaki yiikiimliiliikleri Alt Yiklenici tarafindan gergeklestirilecek olup, Alt
Yiiklenicinin bu sorumluluklar1 Universiteye karsi dogru, eksiksiz ve zamaninda yerine getirmesi
Bankanin sorumlulugunda olacaktir. Universitenin asagidaki yiikiimliiliikler bakimindan da
muhatab1 Banka olacaktir.

1. Alt Yiiklenici, Universite tarafindan gerekli bilgileri iletilmis ve Banka kullanicisi (sisteme dahil
olmak istemeyenler hari¢) olan Universitenin calisanlarinin, &grencilerinin  ve
ziyaretcilerinin/misafirlerinin isbu sézlesmede belirtilen 6deme sistemi ile ek gosterge ve 6zliik
haklar1 veri tabanlarini senkron tutmakla yiikiimliidiir.

2. Alt Yiiklenici, Universite tarafindan ddeme sistemine ait herhangi bir cihazin kaybolmasiin veya
calimmasinin bildirilmesi akabinde cihazin kullanima kapatilmasini saglayacaktir.

3. Alt Yiiklenici, tahsilat noktalar1 ve POS cihazlarini, Universitenin sartnamede belirledigi

noktalara kurmakla ytlikiimlidiir.



10.

Alt Yiiklenici, Universiteye web tabanli raporlama sistemi araciligiyla 7/24 rapor
saglanmasindan yiikiimliidiir.

Alt Yiklenici, kurulan donanim veya yazilimlarin herhangi bir nedenle devre dis kalmasi halinde,
durumun kendilerine bildirilmesinden itibaren, parca dahil olmak iizere en ge¢ 12 (on iki) saat
icinde miidahale edilmesinden ve 24 (yirmi dort) saat i¢inde diizeltilmesinden yikiimlidiir.
Tekrar eden arizalar en geg 30 (otuz) is giinii i¢cinde kalic1 olarak ¢oziilecektir.

Universitenin elektrik veya ag alt yapisindan kaynaklanmayan her tiirlii teknik sorun sebebiyle
sistemin yavaglama, c¢alismama veya gecici durma gibi hallerinde koordinasyonu saglayan
birimin Banka veya Alt Yiikleniciye sorunu bildirmesinden sonra Alt Yiiklenicinin 15 (on bes)
dakikalik miidahale siiresi baglayacaktir. Kamu hizmetinin sunumunu on bes dakika veya daha
fazla siireyle aksatacak sekilde sistemin isleyisinin kismen veya tamamen yavaglamasi veya
durmas1 halinde Universite 15. (on besinci) dakikadan itibaren sistemi teknik olarak devre dis1
birakarak kamu hizmetini tahsilat yapmaksizin (iicretsiz olarak) sunmaya devam edebilecektir.
Sistemin devre dis1 kaldig1 siire zarfinda olusacak olan Universitenin tiim zararlar1 ilk talepte
derhal tazmin edilecektir. Bu baglamda, sistemin ¢aligmadigi bir glinde sunulan yemek hizmeti
icin onceki 365 (li¢ yiiz altmis bes) giin icinde o giine kadar gerceklesmis olan en yiiksek gecis
hareketinin veya tahsilatin oldugu giine iliskin (hangisi daha ¢ok ise) tahsilat tutar1 Banka
Universiteye ddeyecektir.

So6zlesme imzalandiktan sonra 60 (altmis) giin igerisinde, kurulacak Yemekhane Otomasyon ve
Gegis Kontrol Sisteminin Universite igerisinde kullanmimi ve goriiniirliigiiniin saglanabilmesi
amaciyla 40 adet 15 islemcili (13 {incii nesil ve {istii) masaiistii bilgisayar, 40 adet 27-inch monitor
ve 10 adet projeksiyon cihazi Alt Yiiklenici tarafindan iicret talep edilmeksizin Universiteye
verilecektir.

Sozlesme imzalandiktan sonra; Mobil Uygulama kullanmay1 kabul eden her kullanici i¢in her 4
yemek sonrasinda 1 iicretsiz yemek hakki (4+1 yemek) olmali ve bu uygulama en az bir senelik
stireyi kapsamalidir. Verilecek iicretsiz yemek hakki i¢in “ardi ardina yenilen 4 yemek
sonrasinda” sartt aranmamali, ayni ay icerisinde farkli tarihlerde yenecek her 4 yemek sonrasinda
1 yemek hakki iicretsiz olarak verilmelidir.

Banka sozlesme siiresince her yil bazinda ........ adet {icretsiz yemek hakkimi Universiteye
verecektir.

Bankanin kullanicis1 olmaksizin édeme sistemini kullanmak isteyen Universitenin calisanlari,
ogrencileri ve ziyaretgileri i¢in yiikleme yapip tahsilat noktalarinda 6deme i¢in kullanabilecekleri
Gegis Kartlari, Alt Yiiklenici tarafindan Universiteye iicretsiz olarak verilecektir. Dagitim ve
kullandirma sorumlulugu ise Universitede olacaktir.



11. Halihazirda Universitede kullanilan donanimlarin (6deme sistemlerine baglh tahsilat
noktalarindaki turnikeler ya da gecis kontrol sistemine bagli ¢alisan turnike ve donanimlar) bakim
ve onarimlari yapilarak stabil olarak ¢alismalari saglanacaktir. Oncesinde bakimlari yapilan ve
kullanilmayacak durumda olduklar1 raporlar ile tespit edilen turnikeler ve donanimlar en geg¢ 30
(otuz) is giinii i¢inde yenileri ile degistirilecektir.

12. Alt Yiiklenici tiim bu bentlerdeki kurulum siirecini tam olarak hazirlamakla miikellef olup
sOzlesmenin kurulmasindan ve yiiriirliige girmesinden itibaren 2 (iki) aylik siire¢ i¢inde tiim
kurulumu ve sistemi isler hale getirmeyi taahhiit etmektedir. Sistemin kurulum, isletmeye alma,
egitim, teslim, idame siirecleri Alt Yiiklenici tarafindan hazirlanip Universite tarafindan uygun
goriilecek is planina gore gerceklestirilecektir. Siireglerde gorev alacak Banka veya Alt Yiiklenici
personeli mesai saatleri igerisinde ¢alisacak ve kimlik bilgileri ve ¢caligsma saatleri en az 2 (iki) is
giinii 6ncesinden Universiteye bildirilecektir. Miicbir sebeplerden dolay: olusacak zaman
kayiplarina iligkin haklar saklidir.

13. Kurulum ve montaj asamasinda gerekli is giivenligi ylkiimliiliikkleri Alt Yiiklenici tarafindan
saglanacaktir. Bu isleri yapacak kisilerin, ekipman ve yazilimlarin {ireticileri tarafindan verilen
yetkilere ve sertifikalara, uzmanliga ve is tecriibesine sahip kisiler olmas1 gerekmektedir.

14. Hizmetlerinin ifast i¢in Banka veya Alt Yiklenici tarafindan istihdam edilecek iscilerin ve
personelin iicretleri Banka veya Alt Yiiklenici tarafindan 6denecek ve bu is¢ilerin ve personelin
ozliik haklar1 ile Sosyal Sigortalar Kurumu, Bélge Calisma Miidiirliikleri, Vergi Daireleri ve sair
ilgili resmi mercilere kars1 her tiirlii prim, vergi ve benzeri 6demelerden Banka veya Alt
Yiiklenici sorumlu olacaktir.

15. Alt Yiiklenici egitim dokiimanlarmi ve yardim dosyalarmi dijital ortamda Universiteye
saglayacaktir.

16. Odeme Sistemi igin gerekli yetkilendirme ve altyapr ile sistem donanim, yazilim ve operasyonlari
Alt Yiiklenici tarafindan saglanacak ve yiiriitiilecektir.

MADDE-6: UCRETE ILISKIN YUKUMLULUKLER

a) Isbu sozlesme kapsaminda kurulacak olan ddeme sistemi ile baglantili olarak Universite adina
Bankada acilacak hesaplar ile POS iiriinleri ve diger bankacilik hizmetleri i¢in herhangi bir iicret,
masraf ve diger bir ad altinda bir 6deme talep edilmeyecektir.

b) Universite tarafindan bildirilen verilere istinaden kisilerin ddeme sistemine iliskilendirilmesi igin
kullanici olma ticreti, hesap agilis ticreti, hesap isletim ticreti ve talep edilmesi durumunda basilacak
banka hesabi ile iligkili banka (debit) kartt i¢in kart iicreti, yillik iicret ve bu kartlara veya bu



kartlarin kullanilmasina yonelik herhangi bir iicret, masraf ve diger bir ad altinda bir 6deme talep
edilmeyecektir. Odeme sistemini kullanacak olan kisilerin kredi kart1 kullanimi i¢in Bankanin en az
1 (bir) adet ticretsiz kredi karti {iriini sunmasi gereklidir. Kullanicilarin sunulan ticretsiz kredi
kartindan farkli bir kredi kart1 ¢esidi tercih etmesi durumunda Banka standart uygulamalar gegerli
olacaktir.

¢) Universite tarafindan bildirilen verilere istinaden kisilerin 6deme sistemine iliskilendirilmesi icin
basilacak Gegis Kartlar1 i¢in kart ticreti, yillik iicret ve bu kartlara veya bu kartlarin kullanilmasina
yonelik herhangi bir iicret, masraf ve diger bir ad altinda bir 6deme Banka ve Alt Yiiklenici
tarafindan talep edilmeyecektir.

d) Universite tarafindan belirlenen noktalara kurulacak donanimlar, yazilimlar ve sunulacak hizmetler
icin Universiteden herhangi bir iicret talep edilmeyecektir.

MADDE-7: KURUMSAL KiMLiGIN KORUNMASI

Her bir taraf, diger tarafin yazili izni olmaksizin, isbu sdzlesmede ve/veya sozlesmeye atfen herhangi
bir sekilde, diger tarafin unvan ve logosunu referans olarak gosteremez ve/veya yazili/sozlii/gorsel
ortamlarda, reklam ve benzeri amacla kullanamaz.

MADDE-8: GIZLIiLiK

a) Taraflarca, isbu sozlesme kapsaminda yapilacak her tiirlii is ve islemlerle ilgili olarak manyetik
ortamda, yazili, sozlii veya herhangi bir sekilde iletilmis ya da iletilecek olan Gizli Bilgiler gizli
tutulacak, hangi amacla olursa olsun higbir sekilde ti¢lincii kisi ve kuruluslara aktarilmayacak ya da
ticlincii kisilerin bu bilgi ve belgelere ulagsma olanagi kesin surette engellenecektir.

b) Taraflarin Gizli Bilgilere iliskin yiikiimliiliikkleri siiresiz olup, isbu s6zlesme ve/veya ekleri sona erse
dahi devam edecektir.

¢) Taraflar kendisinin veya calisani, temsilcisi, acentesi, danigsmani veya bunlar adina hareket eden
tictincii kisilerin,

1. Gizli Bilgi'nin gizliligini koruyacagmi, Gizli Bilgi'yi herhangi bir {giincii sahsa ifsa
etmeyecegini, agiklamayacagini, iletmeyecegini veya bagka bir sekilde saglamayacagini;

2. Higbir sekilde Gizli Bilgi'yi dogrudan veya dolayl bir sekilde kullanmayacagini veya bundan
yararlanmayacagint;

3. Gizli Bilgt'ye ihtiyaci olmayacak personelinin, yoneticilerinin, acentelerinin veya temsilcilerinin
Gizli Bilgi'ye erismemesini saglamak i¢in en iyi ¢abay1 gosterecegini taahhiit eder.

d) Taraflar Gizli Bilgiler'in muhafazasi, agciklanmamasi ve yukarida belirtilen ytikiimliilikklerin uyumu
icin her tiirlii giivenlik onlemlerini almak, tiim personelini, temsilcisini, acentesini, danigmanini



g)

h)

veya bunlar adina hareket eden tigiincii kisileri de bu konuda uyarmak, bilgilendirmek ve bunu
stirdiirmekle miikelleftir. Taraflar belirtilen kisilerin bu yiikiimliiliikleri ihlal etmemesini saglayacak
onlemleri de kendi biinyesinde almakla yiikiimlii oldugunu ve bu hususu tekeffiil ettigini pesinen
kabul ve beyan eder.

Taraflar ayrica, belirtilen kisilerin ¢alistig1 kurumdan ayrilmasi veya herhangi bir sekilde iliskisinin
sona ermesi hallerinde dahi Gizli Bilgiler’e iliskin yiikiimliiklerin devam edecegi ve birbirlerine
karst sorumlu olacaklar1 konusunda da personelini ve belirtilen diger kisileri yazili olarak
bilgilendirecek ve uyaracaktir. Taraflarin personelinin veya belirtilen kisilerin herhangi bir sekilde
Gizli Bilgiler'e iliskin yiikiimliiklerini ihlal etmesi halinde dogabilecek tiim zararlardan ihlal
gergeklestiren tarafin miinhasiran sorumlu olacagini taraflar pesinen kabul eder.

Taraflar, Gizli Bilgiler'in ifsa edilmesine sebep olur ise, karsi tarafa derhal yazili olarak bilgi
verecegini, Gizli Bilgiler ile ilgili olarak {igiincii sahislara kars1 agilacak davalarda taraflarin hukuki
destegi saglayacagini, ayrica bir taraftan kaynaklanan bir nedenle davanin aleyhe neticelenmesi
halinde kars1 tarafin tiim zarar ve ziyanini ilk yazili talep iizerine karsilamay1 kabul, beyan ve taahhiit
eder.

Taraflarin aktardigi her tiirlii Gizli Bilgi, aktaran tarafin miilkiyetindedir ve miilkiyetinde kalmaya
devam edecektir. Aktaran tarafin yazili izni olmadan bu Gizli Bilgilerin tamami veya bir kismi
kesinlikle karsi taraf tarafindan ¢ogaltilmayacaktir. Bu gibi bilgilerin her tiirlii kopyasi da aktaran
tarafin miilkiyetinde kalacak ve bunlar iizerindeki telif, miilkiyet ve her tiirlii hak, orijinali gibi
aktaran tarafa ait olacaktir. Gizli Bilgiler'in aktaran tarafin yazili onayi ile ¢ikartilabilecek her tiirli
kopyas1 da aktaran tarafin miilkiyetinde kalacak ve bunlar lizerindeki telif, miilkiyet ve her tiirli
hak, orijinali gibi, kars1 taraf tarafindan sakli tutulacaktir.

Taraflarin personeli, temsilcisi, acentesi, danismani veya bunlar adina hareket eden ii¢lincii kisilerin;
herhangi bir yetkili mahkeme veya diizenleyici, adli, idari, resmi ya da benzeri makamin veya yetkili
vergi idaresinin verdigi bir emir nedeniyle veya taraflarin tabi oldugu herhangi bir mevzuatin
gerektirdigi olglide Gizli Bilgiyi ifsa etmesi gerekirse, ifsa eden taraf, herhangi bir Gizli Bilgiyi
aciklamadan Once, karsi tarafa; gerekli agiklamanin kosullarini ve agiklanmasi zorunlu olan Gizli
Bilgiyi yazili olarak bildirmek; gerekli agiklamanin yapilmasi dncesinde ilgili kosullar ¢ergevesinde
makul ve uygulanabilir olabilecegi lizere agiklamanin igeriginin kars1 taraf ile birlikte
kararlagtirilmas: i¢in tiim eylemleri gergeklestirmek; gerekli aciklamanin Onlenmesi veya
sinirlandirilmast i¢in miimkiin olan eylemlerin gerceklestirilmesine yonelik olarak diger taraf ile
goriis aligverisinde bulunmak ve agiklama kamuya duyurulmak suretiyle yapilacaksa, yapilmasi
oncesinde s6z konusu duyuruda kullanilacak ifadelerin kars1 taraf ile yazili olarak kararlagtirmak ile
yiikiimliidiir.

Taraflar, bu maddede belirtilen gizlilik yiikiimliiklerinin ihlal edilmesi halinde, gizli bilgisi ifsa
edilen tarafin sdzlesmeyi tek yanl olarak ve diledigi zaman bildirimde bulunmak kaydiyla derhal
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D

k)

)

feshedebilecegini ve bu nedenle dogacak her tiirlii maddi ve manevi zararini da ilk yazili talebi
lizerine, derhal ve nakden tazmin etmekle yilikiimlii oldugunu kabul ve taahhiit eder.

Taraflar, ayrica bu maddede yer alan yikiimliiliiklerini kismen dahi olsa yerine getirmemesi, hig
yerine getirmemesi veya zamaninda yerine getirmemesi ya da kendisinin veya personelinin,
temsilcisinin, acentesinin, danismaninin veya bunlar adina hareket eden {igiincii kisilerin, isbu
sOzlesme kapsaminda ulagsmis olduklar1 Gizli Bilgileri herhangi bir sekilde agiklamalar1 halinde,
gizli bilgisi ifsa edilen tarafin yukarida belirtilen haklar1 sakli kalmak kaydiyla, ve bu nedenle ilgili
kisi ve kurumlara 6deme yapmasi halinde bu zarari, hatanin kendilerinden kaynaklandiginin
mahkeme tarafindan tespit edilmesi kaydi ile gizli bilgiyi ifsa eden tarafin 6deyecegini kabul ve
beyan eder.

Taraflar “6698 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu” hiikiimleri uyarinca kendilerine diisen
yiukiimliiliikleri yerine getirmek zorundadir.

Universite, isbu sozlesme hiikiimleri kapsaminda aktarilacak olan tiim &grenci, personel ve
caligsanlarina ait bilgilerin kisisel veri oldugunu, kisisel verilerin Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu ve ilgili alt mevzuat hiikiimlerine uygun olarak islendigini kabul ve beyan eder. Taraflar,
bilgi giivenligine iliskin olarak, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu basta olmak {izere, yiirtirliikte
bulunan ve ileride yiiriirliige girecek tiim yasalara ve sair ilgili diizenlemelere uyacagini ve 6zellikle
Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu kapsaminda kisisel verilerin islenmesinde ve gerekli
tedbirlerin alinmasinda miistereken sorumlu bulundugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

m) Taraflar s6zlesmenin sona ermesini miiteakip, gizli bilginin kisisel veri olmas1 durumunda ve yasal

engel bulunmamasi durumunda kendisine aktarilan kisisel veriyi silmeyi/anonim hale getirmeyi
kabul ve taahhiit eder.

Taraflar bir {igiincii sahis veya kurum tarafindan Gizli Bilgilerin izinsiz elde edilmesi, kullanilmas1
veya O0grenilmesi veya bunlara tesebbiis edilmesi halinde durumdan haberdar olur olmaz gizli bilgisi
ifsa edilen tarafi bilgilendirecek; Gizli Bilgilerin izinsiz elde edilmesi, kullanilmas1 veya 6grenilmesi
veya bunlara tesebbiis edilmesine karsi gerekli incelemenin yapilmasi veya onlenmesi i¢in gizli
bilgisi ifsa edilen taraf ile isbirligi i¢inde olacaktir.

MADDE-9: YURURLUK SURESI VE FESIiH HAKKI

Isbu s6zlesme, siiresi imzalandig: tarihten itibaren 60 (altmis) ay gegerlidir.

Sozlesme ile belirlenmis ylikiimliiliigiinii ihlal eden tarafa s6zlesmeye aykiriligin 30 (otuz) giin i¢cinde

giderilmesi i¢in yazili bildirimde bulunulacaktir. Yazili bildirimde bulunulmasina ragmen, sdzlesmeye

aykirlik giderilmezse; diger taraf sozlesmeyi yazili fesih ihbarinda bulunarak derhal feshedebilir.

Bununla birlikte, sdzlesme siiresi icerisinde taraflar 180 (yiiz seksen) giin 6nceden yazili olarak

bildirimde bulunarak, herhangi bir neden belirtmeksizin protokolii tek yanli olarak fesih edebilecektir.
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MADDE-10: MUCBIR SEBEP

Taraflardan herhangi birinin beklemedigi, dngoéremeyecegi ve tahmin edemeyecegi, beklese ve tahmin
etse bile, taraflarin alabilecekleri her tiirlii tedbirlere ragmen meydana gelmesini engelleyemeyecegi,
taraflarin tedbir alma ve ithmalde bulunmama yiikiimliiliiklerini asan nitelikte ve agirlikta olan, distan
(taraflarin disindan) gelen, olaganiistii, olagan dis1 ve mutad ve devamli olanin disinda gerceklesen
nitelikte bir olay, olgu veya durum, yani miicbir sebep halinden kaynaklanan aksakliklardan ve
yiikiimliiliiklerin bu sebeplerle yerine getirilememesinden taraflar sorumlu tutulamaz.

Yukarida tanimlanan sekilde dogal afetler, yangin, kanuni grev, salgin hastalik, siyasi hareketler ve
benzeri miicbir sebeplerin meydana gelmesi halinde bu miicbir sebep nedeniyle bundan etkilenen taraf,
diger tarafa yazi ile bilgi verecek ve olay1 bildirecektir. Karsi taraftan bagka tiirlii talimat verilmedigi
siirece miimkiin olabildigince sdzlesme sartlarina uygun olarak calismalarina devam edecek ve bu
sirada miicbir sebepten engellenmeyecek bigimde ¢aligmayi siirdiirebilecek alternatif yollar arayigina
girecektir.

Bir miicbir sebep durumundan kaynaklanan temerriit hali 45 (kirk bes) giinden fazla devam ederse,
temerrilit durumunda olmayan diger taraf, derhal isbu sézlesmeyi feshetmeye hak kazanir. Taraflardan
higbiri, isbu s6zlesmenin bir miicbir sebep durumu sonucunda feshedilmesi konusunda 6teki tarafa karsi
herhangi bir sorumluluk tagimayacaktir.

MADDE-11: SORUMLULUK

Banka, isbu sozlesme kapsamindaki hizmetlerin kullanimina iliskin olarak kart kullanicisi da dahil,
herhangi bir liiincii sahis ile yasanabilecek uyusmazliklarda Banka ile imzalamis olduklar1 s6zlesmeler
uygulanacak olup Universitenin hukuki bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

Isbu sézlesmenin "Universitenin Yiikiimliiliikleri" boliimiinde vurgulanan "verinin dogru ve eksiksiz"
ulastirilmasi ifadesiyle ilgili olarak, hatali ve eksik bilgi nedeniyle meydana gelebilecek hatalara sebep
olan Universite, hataya iliskin zarar1 tazmin etmekle yiikiimliidiir.

MADDE-12: KISMi HUKUMSUZLUK

Isbu sdzlesmenin herhangi bir hiikmiiniin veya bu sdzlesmede atif yapilan herhangi bir belgenin
herhangi bir hiikmiiniin yasaya aykirilik nedeniyle gecersiz olmasi, sdzlesmenin diger hiikiimlerinin
gegcerlilik niteligini yitirmesine kural olarak neden teskil etmez.

MADDE-13: YETKI
Anlasmazliklar karsilikli gériismeler yoluyla ¢oziilmedigi takdirde, bu sézlesmeden dogabilecek tiim

uyusmazliklarin ¢dziimiinde Ankara Mahkemeleri ve Icra Dairelerinin yetkili mercii oldugunu taraflar
kabul etmislerdir.
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MADDE-14: TEBLIGATLAR

Taraflar, sozlesmede yer alan hususlarin yerine getirilmesi ve gerekli tebligatlarin (bildirimlerin)
yapilabilmesi i¢in isbu s6zlesmenin 1. (birinci) maddesinde yazilan adreslerin yasal ikametgahlari
oldugunu ve bu adreslere yapilacak tebligatlarin kendilerine yapilmis sayilacagini kabul ederler.
Taraflar bu adresler disinda diger bir yeri yasal ikametgah olarak belirleyecek olurlarsa, yeni adreslerini
bu degisikligi izleyen 10 (on) giin i¢inde diger tarafa yazili olarak bildirmeyi, aksi takdirde yukarida
belirtilen adreslere yapilacak her tiirlii takibat icrasinin ve tebligatin gegerli ve yasal oldugunu kabul ve
taahhiit ederler.

MADDE-15: SON HUKUMLER

a) Isbu sozlesmeye konu projenin teknik detaylar1 Banka ve Universite arasindaki sdzlesmeler ile
belirlenebilir.

b) Bu sdzlesmenin taraflari, bu s6zlesme ve uygulanmasi ile ilgili olarak aralarinda cikabilecek her
tirli uyusmazliklarin ¢oézliimlenmesinde; taraflarin defter, kayit ve belgeleri ile taraflarca
birbirlerine gonderilecek yazili veya faks talimatlarinin, H.M.K."nin 193. maddesi geregi miinhasir
delil olacagini, herhangi bir hususun ispat1 i¢in birbirlerine yemin teklif etmeyeceklerini, yemin
teklif haklarindan feragat ettiklerini kabul ve beyan ederler.

¢) Isbu sozlesme ile ilgili dogacak tiim vergi, resmi har¢ ve yasal 6deneklere ait masraflar, Banka
tarafindan karsilanacaktir.

d) Sartname ve ekleri bu s6zlesmenin ayrilmaz bir parcasidir.

e) Isbu sozlesme 15 (on bes) madde igermektedir. Sozlesme 2 (iki) kopyadan ibaret olup
..................................... tarithinde imzalanarak yliriirliige girmistir.

Ondokuz Mayis Universitesi Banka

Ek 1: Sartname (13 Sayfa)
Ek 2: Teklif Vermeye Yetkili Olduguna Dair Belge
Ek 3: Teklif Mektubu
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T.C.
Ondokuz Mayis Universitesi
Yemekhane Otomasyon ve Gecis Kontrol Sistemi Sartnamesi

1. Konu ve Tanimlar
1.1. Konu

Bu sartname, Ondokuz Mayis Universitesi'nin yemekhane alanlarinda yiiriitiilen kimlik
dogrulama ve gecis kontrol islemlerinin daha giivenli, hizli ve verimli sekilde
gergeklestirilmesini saglamak amaciyla; mevcut Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol
Sistemlerinin iyilestirilmesi, entegrasyonunun saglanmasi, eskimis, eksik veya arizali
ekipmanlarin yenilenmesi, yeni ihtiyaglara uygun ¢oziimlerin temin edilmesi, sistemin fiziki ve
teknik altyapisinin giincel ve gelecekteki teknolojilere uyumlu hale getirilmesi ve isletme
maliyetlerinin azaltilmasi hedefleri dogrultusunda, yemekhane otomasyon ve gegis sistemine
yonelik teknik gereksinimlerin tanimlanmasi amaciyla hazirlanmistir.

1.2.  Tanmmlar
Idare: Ondokuz May1s Universitesi’dir.

Yiiklenici: Idarenin tabi oldugu mevzuata, Idarenin diizenlemelerine, idare ile arasindaki
sOzlesme veya sozlesmelere uygun sekilde Yemekhane Otomasyon ve Gegis
Kontrol Sisteminin kurulmasindan, bakim onarim vd. sekillerde idamesinden
veya isletilmesinden sorumlu tiizel kisidir.

Gegis Karti: Mobil uygulama kullanmak istemeyen tiim kullanicilara verilecek karttir.

Kullanict: Universitemizdeki idari ve akademik personel, grenciler ve diger 3. gergek
kisilerdir.

Ekipman: Sartname kapsaminda Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin

kurulmasi ve isletilmesi kapsaminda Idareye verilecek olan tiim donanim ve
techizat. Ornegin; Bilgisayar, projeksiyon, turnikeler, kart okuma/POS
cihazlari, altyap1 malzemeleri vb.

Alt Yiiklenici:  Idarenin tabi oldugu mevzuata, Idarenin diizenlemelerine ve Idare ile
Yiiklenici arasindaki sézlesme veya sozlesmelere uygun olarak Yiiklenici
tarafindan (kendi c¢alisanlari/organizasyonu disindaki kisilerden) belirlenen,
Yiiklenici adina Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin
kurulmasi, bakim onarim vd. sekillerde idamesi siireglerinde kismen veya
tamamen islevi bulunan gergek ya da tiizel kisi ya da kisilerdir.

Mobil Uygulama: Akill telefon, tablet, bilgisayar ve akilli saat gibi mobil cihazlarda ¢aligmasi
icin hazirlanmis Banka uygulama yazilimidir.

2. Mevcut Yapi

2.1.  Personel ve Ogrenci Sayis1 (Sayilar net olmayip, vaklasik olarak yazilmistir.)

Idarede yaklasik olarak 13.830 &nlisans &grencisi, 30.420 lisans dgrencisi ve 4.970
lisansiistii 6grenci kayitlidir. Her yil OSYM nin yapmakta oldugu Ogrenci Yerlestirme
ve Se¢me Sinavi ile yaklasik 4.370 yeni 6n lisans ve 4.450 yeni lisans dgrencisinin kaydi
yapilmaktadir. Ayrica her yil yaklasik 1.700 lisansiistii 6grenci de kayit olmaktadir.

Idarede yaklasik 4.385 idari, 2.284 akademik personel calismaktadir. Ayrica her yil
yaklasik 350 personel emeklilik vb. benzeri nedenlerle ayrilmakta, yaklasik 200 yeni
personel ise baglamaktadir.



2.2.

Yemekhane Erisim Noktalar:

Merkez Kampiiste, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in kullanilan 17 adet gegis turnikesi
ile 2 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Carsamba Mustafa Kemal Giinesdogdu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii
icin kullanilan 2 adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiilleme bilgisayar1 ve
gecis izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Carsamba Ticaret Borsas1t Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis
kontrolii i¢in kullanilan 1 adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme
bilgisayar1 ve gecis izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Terme Meslek Yiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii igin
kullanilan 1 adet gegis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Bafra Isletme Fakiiltesi Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in kullanilan 1
adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis izleme
uygulamasi bulunmaktadir.

Bafra Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii igin
kullanilan 1 adet gegis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Yesilyurt Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in
kullanilan 1 adet gegis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Ladik Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in
kullanilan 1 adet gegis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Havza Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii igin
kullanilan 1 adet ge¢is turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Havza Fizik Tedavi Merkezi yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in
kullanilan 1 adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Vezirkopri Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in
kullanilan 1 adet geg¢is turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Alagam Meslek Yiiksekokulu Yerleskesinde, yemekhane giris cikis kontrolii i¢in
kullanilan 1 adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.

Giizel Sanatlar Yerleskesinde, yemekhane giris ¢ikis kontrolii i¢in kullanilan 2 adet
gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis gorilintiileme bilgisayar1 ve gegis izleme uygulamasi
bulunmaktadir.

Ilahiyat Arapga Dil Egitim Merkezi Yerleskesi, yemekhane giris ¢ikis kontrolii igin
kullanilan 1 adet gecis turnikesi ile 1 adet giris ¢ikis goriintiileme bilgisayar1 ve gecis
izleme uygulamasi bulunmaktadir.



3. Genel Sartlar
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Idare igin yeni ekipman, yazilim ve islevler igeren, mevcudun yerine gegecek bir
Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin kurulmasi, sistemin sézlesme
stiresince kesintisiz olarak tam ve dogru sekilde isler durumda kalmasinin saglanmasi,
bunun gerektirdigi bakim ve onarim iglerinin  yapilmasi yiiklenicinin
sorumlulugundadir. Yiiklenici bu kapsamdaki faaliyetleri; bizzat gergeklestirebilecegi
gibi sorumlulugu Yiikleniciye ait olmak kaydiyla Yiiklenicinin belirleyecegi bir ya da
daha ¢ok Alt Yiiklenici araciligiyla da gerceklestirebilir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isletilmesi i¢in
gerekli mal ve hizmet tedariki Kamu Ihale Genel Tebligi’nin “Idarelerin bankalar
araciligi ile yapacaklar: fatura tahsilat isleri” baslikli 3.4. maddesi kapsaminda kamu
yarart ve menfaatleri korunmak ve yiirlirlikteki mevzuat c¢ergevesinde
protokol/sdzlesme diizenlenmek suretiyle 4734 sayili Kanun hiikiimleri disinda
gerceklestirilecek olup; s6z konusu tedarik Idare biitgesinden harcama yapilmaksizin,
Idare tarafindan sunulan cesitli hizmetlerden dogan bedellerin tahsiline Yiiklenicinin
araciik etmesi (Yiiklenicinin Idare adina tahsil islemlerini gerceklestirmesi)
karsiliginda bedelsiz olarak Yiiklenici tarafindan saglanacaktir. Yemekhane
Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isletilmesine iligkin s6zlesme
nedeniyle, Idarenin kusurundan kaynaklanabilecek zararlarin tazmini disinda herhangi
bir nedenle ve herhangi bir ad altinda Idare tarafindan Yiikleniciye bir 6deme yapilmasi
s0z konusu olmayacaktir.

Sozlesme siiresi 60 aydir.

Universite; Gegis Kart1 sistemi ile ilgili anlasma yapilan bankay1 ve uygulamay1 web
sayfasinda ilan ederek, sistem hakkinda 6grenci ve personelini bilgilendirecektir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin gerektirdigi verilerin Idare
tarafindan islenmesi bakimindan “veri isleyen” gorev, yetki ve sorumluluklari sinirlar
icinde Yiiklenici kigisel verilerin korunmasi mevzuatina ve ilgili diger tiim mevzuata
uygun olarak hareket edecek, Idarenin verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel
verileri ve diger verileri islemekle yetinecektir. Yiklenicinin s6z konusu verileri
baskaca katma degerli islevler i¢in kendi amaglar1 dogrultusunda ayrica isleyebilmesi
“veri sorumlusu” olarak Kisisel Verilerin Korumasi Kanunu’nun ilgili maddelerine yer
alan “veri igleme sartlarin” saglamasi1 ve mevzuattaki diger amir hiikiimlere uymasi
suretiyle miimkiindiir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi, idarenin tahsilat islemlerinin nakit
para  kullammmi  gerekmeksizin, Mobil uygulama ile kesintisiz  olarak
gerceklestirebilmesini, bu islemlerin tam ve dogru olarak kayit altina alinmasini,
raporlanmasini, analiz edilebilmesini saglar mahiyette olmalidir. Idarenin belirleyecegi
tahsilat noktalarina yeterli sayida ilgili ekipman kurulmali, bunlarin sézlesme siiresi
boyunca kesintisiz sekilde islemesi saglanmalidir. S6zlesme doneminde hizmete
alinabilecek yeni erisim veya tahsilat noktalarinin olmasi halinde sistem bu noktalar1
da icerir hale getirilmelidir. Bu nedenle Yiikleniciye ayrica bir bedel 6denmesi s6z
konusu olmayacaktir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminde, idarenin sistemin ydnetimi ile
gorevlendirdigi kisiler sistem kullanicilarini tanimlayabilmeli ve bunlarin yetkilerini
yonetebilmelidir. Sistem, Idarenin kampiis disindaki alanlarinda da (rnegin uydu
kampiislerinde) kampiis igerisindeymis gibi isletmeye elverisli olmalidir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin tahsilat araci olma islevi tiimiiyle
cevrim i¢i (online) olarak calisabilmelidir. Idare agisindan esas olan erisim yonetimi ile
tahsilat islemlerinin biitiinlesik olarak, bekleme igermeksizin, hizli ve dogru sekilde
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gerceklesmesi, islemlerin anlik olarak izlenebilmesi, hizmetin kesintisiz ve kaliteli
olarak sunulabilmesidir. Kullanicilar mobil uygulama, kare kod (QR kod), temassiz
iletisim (RFID/NFC) vb. yontemlerle erisim ve odeme islemlerini anlik olarak
gergeklestirebilmeli, bunlara iliskin kayitlar1 gorebilmelidir. Yiklenici, sistemin
isleyisinin herhangi bir nedenle kesintiye ugramasi halinde, erisim ve tahsilat iglemleri
aksamaksizin, kullanicilarinin memnuniyeti 6n planda tutularak kamu hizmetinin
stirdiiriilebilmesini temin edecek teknik ve yonetsel ek onlemleri de saglamalidir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin bir biitiin olarak ¢aligsmasi icin
gerekli her tiirlii makine ekipman, kablolama (elektrik internet vb.), ag kurulumu
montaj, kurulum, entegrasyon hizmetleri Bilgi islem Daire Baskanligi’nin gozetiminde
Yiiklenici tarafindan saglanacaktir. Sistemin gerektirdigi ekipman ve yazilimlarin
temini, kurulumu, entegrasyonu, isletmeye alinmasi, gerekli egitim ve dokiimanlarin
saglanmasi, isletilmesi ve idamesi siireclerinde sartname ve eklerindeki teknik
ozelliklere uygun veya daha {istiin nitelikte ekipman, yazilim ve hizmet standardi
saglanacak; bunlarin eksiksiz, yeni (6nceden kullanilmamis, paketleri agilmamis,
onarim/yenileme islemi gormemis), saglam (goriniir ya da gizli bir kusur icermeyen),
kaliteli, giincel olmasi, montaj, kurulum, isletmeye alma, bakim, onarim vb.
islemlerinin tam ve dogru olarak gerceklestirilmesi saglanacaktir. Yemekhane
Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin kesintisiz ve saglikli iglemesini
etkileyebilecek her tiirlii sorunun Yiiklenici tarafindan derhal giderilmesi esastir. Bu
cercevede, Yiiklenici kendisinin ya da alt yiiklenicilerinin kusurlarindan kaynakli
Idarenin her tiirlii zarar, ziyan ve tazminatlarindan Idareye kars1 sorumlu olacaktir.

Saglanacak tiim ekipmanlarin miilkiyeti sistemin isletmeye alindigi tarih itibariyle
Idareye gececektir. Yiiklenici herhangi bir nedenle bunlar i¢in bir bedel, iade, tazminat
ya da herhangi bir karsilik talep etmeyecektir.

Kismi ve eksik teklifler degerlendirilmeye alinmaz. Yiklenici adaylar1 teknik
sartnamedeki ozelliklere birebir uymamakla birlikte, biitiinsel olarak idarenin mevcut
sistemleriyle uyumlu olmak kaydiyla, daha iistiin 6zelliklere sahip olacak sekilde es
veya benzer isleve sahip alternatif, ekipman ve yazilim teklifinde bulunabilirler. Islev
ve teknik dzellikleri es ya da benzer mahiyetteki tekliflerden Idarenin mali kaynaklarini
artirict ya da harcamalarini azaltici nitelikte olania oncelik taninir. Sunulan teklifin
daha Ustilin es veya benzer isleve sahip alternatif, ekipman ve yazilim olup olmadigi
hususuna Idarenin teknik birimlerinden alinacak rapor sonucunda karar verilir.

Isbu sartname Universitenin dgrenci ve personeli arasinda tercih eden ve bireysel
basvuru yapmis kisilere mobil uygulama yiiklemek suretiyle nakitsiz 6deme ve gecis
kart1 uygulamasina iligkin diizenlemeleri de icermektedir.

Isbu sartname kapsaminda teklif veren tiim bankalar sartnamenin ve taslak s6zlesmenin
tiim hiikiimlerini kabul etmis sayilirlar.

Mevcut kimlik kartlarina bakiye yiikleme ve igerisindeki bakiyeyi kullanma hakki;
sozlesmenin imzalanmasina miiteakip sistemin devreye alinmasindan 45 giin sonra
sona erecektir.

4. Ozel Sartlar

4.1.

4.2.

Kurulacak sistem Active Directory ve LDAP protokolleri ile tam uyumlu olarak,
iniversitenin mevcut sistemleriyle biitiinlesik (entegre) sekilde calismalidir.

Yiiklenicinin ve varsa alt yliklenicilerinin TSE / ISO 9001 serisi giincel kalite yonetimi
standartlarini, TSE / ISO 27001 serisi glincel bilgi giivenligi yonetim standartlarini
karsiladiklarin1 belgelemeleri gerekmektedir. Ayrica, saglanacak kart, ekipman ve
yazilimlarin kullanim amaglarina iliskin TSE / ISO standartlarina uygunlugunun ve
orijinalliginin belgelenmesi gerekmektedir. (Ornegin, gegis kartlarmin ISO/IEC 14443
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serisi standartlara uygun oldugunun ve orijinal ireticisi tarafindan ya da onun
yetkilendirmesi dahilinde iiretilmis oldugunun belgelenmesi beklenmektedir.

Teklif edilen ekipman ve yazilimlar, her tiirlii yedek parca ve opsiyon ozellikleri ile
birlikte, marka ve model bilgilerini igerir sekilde sunulmalidir. Uretim &mriinii
tamamlamis (end of life) iiriinler teklif edilmemelidir. Yazilimlarin en az sdzlesme
stiresi boyunca gecerli olacak sekilde tam yetkili (en kapsamli) kullanim lisanslar1
Idareye sunulmalidir. Lisanslarda kullanict sayisi smirlandirmasi olmamali; varsa,
ihtiyac halinde bu say1 bedelsiz olarak artirilabilmelidir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin gerektirdigi ekipman ve
yazilimlarin kurulacag Idare tarafindan gosterilecek alanlardaki gerekli elektrik ve ag
baglantis1 (fiziki elektrik ve data hatt1 kablolama) ile sistem i¢in gerekli diger altyap:
caligmalar1 Yiiklenici tarafindan gerceklestirilecektir.

Idare, Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi i¢in tedarik ettigi ekipman ve
yazilimlarin uygun teknik ozellikleri saglayip saglanmadigini tespit edebilmek igin
teknik katalog, test belgesi veya numune lizerinde test isteyebilir. Yiiklenici bu talebi
yerine getirmelidir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemindeki ekipman ve yazilimlarin bakim
onarim, degisim, giincelleme, gelistirme islemleri s6zlesme siiresince Yiiklenici
tarafindan saglanacaktir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin kurulum, igletmeye alma, egitim,
teslim, idame stiregleri Idare tarafindan uygun goriilecek is planina gére mesai saatleri
icerisinde gerceklestirilecektir.

Kurulum ve montaj asamasinda gerekli is gilivenligi yiikiimliilikleri Yiiklenici
tarafindan saglanacaktir. Bu isleri yapacak kisilerin ekipman ve yazilimlarin tireticileri
tarafindan verilen yetkilere ve sertifikalara sahip uzmanliga ve is tecriibesine sahip
kisiler olmas1 gerekmektedir. Idarenin ve diger gercek ve tiizel kisilerin bundan
kaynakl1 zararlarinin tazmininden Yiiklenici sorumlu olacaktir.

Yiiklenici sistemin kesintisiz ve saglikli olarak isleyebilmesi i¢in gerekli her tiirlii
egitim ve teknik destek hizmetlerini saglayacaktir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemindeki tahsilat terminallerinin veya
iilke genelindeki banka subelerinin (fiziki ve internet subeleri) veya ATM’lerinin para
yikleme terminali olarak es islevi saglayabilmeleri durumunda Yemekhane
Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi i¢in ayrica para yilikleme terminali (kiosk)
kurulmasina gerek bulunmamaktadir.

Kurulacak 6deme ve gecis sistemleri kurumun sagladigi kamu hizmetinin verildigi saat
araliklarinda hizl1 ve etkin sekilde yiiriitebilecek hizda olmalidir. Idarenin elektrik veya
ag alt yapisindan kaynaklanmayan her tiirlii teknik sorun sebebiyle sistemin yavaglama,
calismama veya gecici durma gibi hallerinde koordinasyonu saglayan birimin
Yiikleniciye sorunu bildirmesinden sonra Yiiklenicinin 15 (on bes) dakikalik miidahale
sliresi baglayacaktir. Kamu hizmetinin sunumunun on bes dakika veya daha fazla
stireyle aksatacak sekilde sistemin isleyisinin kismen veya tamamen yavaslamasi veya
durmasi halinde idare on besinci dakikadan itibaren sistemi teknik olarak devre disi
birakarak kamu hizmetini tahsilat yapmaksizin (licretsiz olarak) sunmaya devam
edebilecektir. Sistemin devre dis1 kaldig1 siire zarfinda olusacak olan Idarenin tiim
zararlarn Yiklenici tarafindan tstlenilecektir. Bu baglamda, sistemin calismadigi bir
giinde sunulan yemek hizmeti i¢in dnceki 365 (ii¢ yiiz altmis bes) giin i¢inde o giine
kadar gerceklesmis olan en yiiksek gecis hareketinin veya tahsilatin oldugu giine iliskin
(hangisi daha c¢ok ise) tahsilat tutar1 Yiikleniciden tahsil edecektir.
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Yetersiz gecis ve ddeme sistemi hizindan kaynaklanan hizmetin aksamasi, hizmetin
belirlenen saatler arasinda verilememesi gibi durumlarda Yiiklenici yazilim ve
ekipman arizalarini bildirildikten sonra en ge¢ 12 (on iki) saat i¢inde sorunlari tespit
edebilmeli ve 24 (yirmi dort) saat i¢inde giderebilmelidir. Tekrar eden arizalar en geg
30 (otuz) is giinii icinde kalici olarak ¢oziilebilmelidir. Idarenin bu durumdan
kaynaklanacak tiim zararlar1 Yiiklenici tarafindan iistlenilecektir.

Sistemin giincel teknoloji ile uyum saglayacak sekilde ve es zamanli olarak yazilim ve
ekipmanlari ile ekipman siiriiciilerinin giincellenmesi; Idarece yeni acilacak veya yeni
talep edilecek birimlerine 30 is gilinii i¢inde tahsilat ve erisim ekipmanlart kurulmasi
gerekmektedir.

Mekanik veya elektronik Omiirlerini tamamlayan ekipmanlarin tespiti Idarenin
belirleyecegi Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligi personelinin raporuyla
yapilacaktir. Rapor uyarinca degistirilmesi gereken ekipmanlarin degisimi 30 giin
iceresinde yapilacaktir.

Mobil uygulama kullanmay1 kabul etmeyen personel, 6grenci, misafir vb. kullanicilarin
tahsilat gerektiren beslenme hizmetlerinden yararlanabilmesi i¢in Yiiklenici yeter
sayida Gegis Kart1 saglamalidir.

Bozulma veya kayip bildirimlerinde yeni Gegis Kartinin teslimi en geg 5 giin igerisinde
yapilmalidir.

Ihaleye teklif verecek yiiklenici, kesif ¢alismas: yapmak icin Idareye yazili olarak
talepte bulunabilir.

Sozlesmenin imzalanmasin miiteakip en fazla 60 (altmis) gilin igerisinde sistemin
kurulumu ve egitimleri tanimlanarak sistem eksiksiz ¢alisir durumda teslim edilmelidir.

Yiiklenici, tiim sistem bilesenlerinin ayarlanmasi, kullanimi, bakim onarim vb. tiim
konulan kapsayacak sekilde Idare tarafindan belirlenecek personele teorik ve
uygulamali olarak egitim vermelidir. Egitime dair gecerli katilim belgeleri personele
verilmelidir.

Egiticilerin yeterliliklerinin belgelendirilmis olmasi1 gerekmektedir.

Yiiklenici egitim dokiimanlarin1 ve yardim dosyalan dijital ortamda Idareye
saglayacaktir.

Ilgili maddelerinde aksi belirtilmedikge tiim ekipman ve yazilimlar en az 60 aylik
garantiye tabi olmalidir.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin biitlinlesik olarak isleyisi garanti
kapsaminda olmalidir.

Yiiklenici arizalari farkli bir yazilim aracilig ile takip etmelidir. Idarenin ilgili birimleri
bu sistem iizerinden ariza ve destek kaydi acabilmelidir.

Yiiklenici sistemin arizalanmasi olasiligina karsi tiim ekipmanlarin yedeklerini elinde
bulundurmal1 ve sistem arizasi durumunda gecikmeksizin arizali ekipman pargasini
degistirmesi gerekmektedir. Istenildiginde, Yiiklenici bakim ve onarim igin biinyesinde
bulundurdugu ekipman ve personel say1 ve 6zelliklerini belgelemek zorundadir.

Yiiklenici teklifinde verdigi iirlinleri kapsayacak standartlar1 iceren Hizmet Yeterlilik
Belgesine sahip olmalidir.

Tiim muhasebe raporlar1 genis tarih araliginda toplu ve kisi bazli alinabilmelidir.
Raporlar banka gisesinden, sanal pos tizerinden, bankamatik gibi 6deme yontemlerine
gore de kategorize edilebilmelidir. Tiim 6deme yontemlerini ayirabilmelidir.
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Turnike ve terminaller mekan erisimi izinlerini yonetebilecek, hareket kayitlarini veri
tabaninda saklayabilecek, s6z konusu kayitlardaki gegen kisi bilgilerini ve hareketlerini
yil, ay, giin, saat, dakika, saniye bazinda raporlayabilecek; ayni zamanda web arayiizii
aracihigiyla Idarenin ¢evrimici (online) olarak es zamanli gegis hareketlerini
izleyebilmesini ve diger kayitlari ile eslestirerek raporlayabilmesini saglayan yazilima
sahip olmalidir.

So6zlesme imzalandiktan sonra 60 giin igerisinde, kurulacak Yemekhane Otomasyon ve
Gegis Kontrol Sisteminin Universite igerisinde kullanimi ve gdriiniirliigiiniin
saglanabilmesi amaciyla 40 adet 15 islemcili (13 iincii nesil ve iistii) masaiistii
bilgisayar, 40 adet 27 inch monitdr ve 10 adet projeksiyon cihazi Yiiklenici tarafindan
licret talep edilmeksizin Idareye verilmelidir.

So6zlesme imzalandiktan sonra; Mobil Uygulama kullanmayi kabul eden her kullanici
icin her 4 yemek sonrasinda 1 iicretsiz yemek hakki (4+1 yemek) olmali ve bu
uygulama en az bir senelik silireyi kapsamalidir. Verilecek iicretsiz yemek hakki i¢in
“ard1 ardina yenilen 4 yemek sonrasinda” sart1 aranmamali, ayni ay igerisinde farkl
tarihlerde yenecek her 4 yemek sonrasinda 1 yemek hakki iicretsiz olarak verilmelidir.

5. Ekipman ve Yazihmlarin Miktar1 ve Ozellikleri

5.1.

5.2.

5.2.1.
5.2.2.

5.23.
524.

5.2.5.

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi i¢in kurulacak asgari ekipman tiirii
ve sayisi su sekildedir:

Toplam Terminal ve Kkart okuma
ekipmanlar1  ile  birlikte  harcama 32
noktalarindaki turnikeler

—
|

Merkez Kampiis

Giizel Sanatlar Yerleskesi

Bafra Yerleskesi

Bafra MYO Yerleskesi

DN —|— (D

Cargsamba M.Kemal Giinesdogdu Yerleskesi

Carsamba  Ticaret  Borsasi Meslek
Yiiksekokulu Yerleskesi

p—

Alagam Yerleskesi

Havza MYO Yerleskesi

Havza Fizik Tedavi Merkezi

Terme MYO Yerleskesi

Ladik Yerleskesi

Yesilyurt Yerleskesi

UGy (U NN (U FUNIN UG U

Vezirkopriit MYO Yerleskesi

[lahiyat Arapga Dil Egitim Merkezi
Yerleskesi

Yemekhane Harcama noktalarindaki turnikelerin 6zellikleri su sekildedir:
Paslanmaz kollarin ucunda koruma amaclh plastik tapa olmalidir.

Turnike merkezleme elemani, mukavemeti kuvvetlendirmek agisindan hassas dokiim
teknolojisi ile tiretilmis olmalidir.

Turnike ile iki yonlii gecis kontrolii saglanabilmelidir. (bi-directional olmalidir).

Turnike; 120 derece aralikla yerlestirilmis kontrollii donebilen tipoda kollart ile gegisi
saglamali ve engellemelidir.

Turnike kollar1 sadece bir kisinin gegisine olanak verecek ve doniis basladiktan 30
derece sonra geri donemeyecek sekilde olmalidir.



5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

5.2.9.

5.2.10.
5.2.11.

5.2.12.

5.3.
53.1.

53.2.

5.3.3.
53.4.

5.3.5.

5.3.6.

5.3.7.

5.3.8.

5.3.9.

5.3.10.

53.11.

5.3.12.

5.3.13.

5.3.14.

Hareket kontrolii, yar1 doniis gecildikten sonra bir sonraki konuma varig-yayl ve
hidrolik amortisorlii yap1 sayesinde otomatik ve yumusatilarak saglanir 6zellikte
olmalidur.

Turnike, 6zel yer baglant1 kaidesi ile basit montaj edilebilmelidir.

Turnikenin her iki yaninda birer adet (yesil/kirmizi) 1sikli/sesli gecis ikazi
bulunmalidir.

Turnike, acil durum s6z konusu oldugunda sistemin enerjisi kesilerek serbest gecis
imkani1 saglanmalidir.

Elektrik arizalarinda veya kesintilerinde ana mekanizma serbest ve kilitsiz kalmalidir.

Turnike istenildigi durumda gegis yonii serbest ya da kontrollii olacak sekilde
ayarlanabilmelidir.

Turnike Ureticisi; TS EN ISO 9001, OHSAS 18001, EN ISO 14001 ve TSE Hizmet
Yeterlilik Belgelerine sahip olmalidir.

Terminallerinin ve kart okuyucularin 6zellikleri su sekildedir:

Terminal, sunulacak hizmetin bedelini kullanicinin kartindan tahsil edecek ve yaptig1
islemi sistem merkezine (sunucuya) aktaracaktir.

Kullanici mobil uygulamadan irettigi karekodu veya Gegis Kart1 terminalin
okuyucusuna yaklastirdiginda yapilan islem ve sonucu ile ilgili gorsel ara yiizlerle
saglanmalidir. Gegis esnasinda LCD ekranda kisinin temel bilgileri, tahsil edilen {icreti
ve kalan ya da yetersiz bakiye bilgisi gosterilmelidir. Yetersiz bakiye halinde gecis
turnikeleri agilmamalidir.

Terminal Gegis Karttan para tahsilat1 yapabilmelidir.

Terminal, farkli statiideki kullanicilardan farkli miktarlarda ticret tahsilati
yapabilmelidir.

Terminal, ayni siire dilimi igerisinde mobil uygulama ile veya Gegis Kart1 ile yapilan
miikerrer kullanimda farkli ticret tahsilati yapabilmelidir. Bu durum kullaniciya LCD
ekran aracilig ile bildirilmelidir.

Yapilan tiim islemler kriptolu olarak islenmeli, Terminal ile gergeklestirilen islem
sonucu olusan bakiye bilgisi bagka ortamlar ve kisiler tarafindan degistirilememelidir.

Terminaller cep telefonu mobil uygulamasi ile tiretilen kare kodu algilamak suretiyle
tahsilat veya turnikelerden gecis islemlerini gerceklestirebilmelidir.

Terminaller Gegis Kartlar1 temassiz olarak okumak suretiyle tahsilat veya
turnikelerden gecis islemlerini gergeklestirebilmelidir.

Terminal araciligtyla gerceklestirilen tiim islemlerin siniflandirilmis sekilde raporlar
alinabilmelidir.

Terminal (kart okuyucusu), Gecis Kart1 veya Mobil Uygulama QR Kodunu 0-3 cm
mesafeden okuyabilmelidir.

Terminalin RF etki alanina birden fazla kart ayn1 anda girmis ise Terminal bunu fark
etmeli ve islem yapmamalidir.

Terminal ¢alisma sicakligi en az -20 +65 derece arasinda olmalidir.

Terminal sisteme TCP/IP protokolii ile ¢evirimigci (online) olarak baglanmali, iletisim
hizi en az 100 Mbps’yi destekleyebilmelidir. Internet altyapisi kaynakli ¢ikan
sorunlarda telefon hat destegi kendiliginden devreye girmelidir.

Gegis bilgilerini sunucuya es zamanl gonderebilmelidir.



5.3.15.

5.3.16.

5.3.17.
5.3.18.

5.3.19.

5.3.20.

5.4.
54.1.

54.2.

54.3.

5.4.4.

54.5.
5.4.6.
54.7.
5.4.8.
5.4.9.

5.4.10.
54.11.
5.4.12.

5.4.13.
5.4.14.
5.4.15.
5.4.16.

5.4.17.

5.5.
5.5.1.

Terminal giincel ISO/IEC 14443 standartlara uygun sekilde A tipi ve B tipi olan tiim
kart ¢esitlerini okuyabilmeli ve kartlara veri kaydedebilmelidir.

Terminal {izerinde yliksek ¢oziiniirliikklii okunabilir renkli LCD ekran bulunmalidir.
Ekrana istenilen grafikler yiiklenebilmelidir.

Terminal iizerinde lityum pil destekli gercek zaman saati olmalidir.

Terminal {izerinde en az 192 MB RAM (gegici bellek) olmali, RAM micro SD kart ile
en az 32 GB kapasiteye yiikseltilebilmelidir.

Terminal isletim sisteminin s6zlesme tarihinden itibaren en az 60 ay siireyle glivenlik
giincellemeleri alacak giincellikte olmasi gerekmektedir.

Terminal CE sertifikasina sahip olmalidir.
Gegis kartlarimin ozellikleri su sekildedir:

Kart giincel ISO/IEC 7810 standardi ID-1 formatinda (85.6x53.98x0.76 mm)
ebatlarinda olmalidir.

Kart giincel ISO/IEC 14443 standardina uygun temassiz (terminal ya da validatore
takilmaksizin ya da degdirilmeksizin yakin mesafeden algilanan) kart olmalidir.

Kartin giincel ISO/IEC 7813, ISO/IEC 7811 ve ISO/IEC 7816 standartlarina uygun
temasli islem araylizlerini (manyetik serit, smart card chip vb.) icerip icermemesi
Yiiklenicinin tercihine birakilmastir.

Kartin igindeki veriler giincel kriptografik algoritmalarla sifrelenmis (encrypted)
olarak tutulmali; kart ile terminal ya da validator arasindaki iletisim de sifrelenmis
olarak saglanmalidir.

Kart kamuoyuna malum olmus giivenlik agiklar1 igermemelidir.

Kartlarin her birinin 6nceden belirlenmis bir son kullanma tarihi olmalidir.
Kart her iki yonde okutulabilmelidir.

Kartlar kart okuyucular tarafindan en fazla 0,25 saniyede algilanabilmelidir.
Her kartin ayr1 (6zgiin) bir seri numarasi olmalidir.

Kart tizerindeki veri en az 25 y1l korunabilmelidir.

Kart bakim gerektirmeksizin en az 10 yil sure ile kullanabilmelidir.

Kart -20 derece ile +50 derece sicaklik araliginda calisilabilmeli ve manyetik
alanlardan etkilenmemelidir.

Kartlara tekrar tekrar yiikleme yapilabilmelidir
Kart yiizeyi esnek polipini kapl olmalidir.
Kart tasarimi ya da tasarimlar1 Idarenin onaylayacag: goriiniimde olmalidir.

Kart iizerinde Idare tarafindan belirlenecek kullanic1 kimlik bilgileri yazili olacaktir.
Yiiklenicinin gegis kartina banka kart1 veya kredi kart1 gibi ek bir islev yiiklemesi
halinde kart iizerinde ilgili diger bilgiler de yazili olabilir.

Kartlar Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sisteminin ilgili tiim 6zellikleri
bakimindan kullanilabilir olmalidir.

Mobil Uygulama

Kampiis igerisinde bulunan tiim harcama noktalarinda mobil uygulama {izerinden cep
telefonu ile 6deme yapilabilmeli ve bakiye yiikleme islemleri dogrudan cep telefonu
tizerinden gerceklestirilebilmelidir.



5.5.2.

5.5.3.
5.6.
5.6.1.
5.6.2.

5.6.3.

5.64.

5.6.5.

5.6.6.

5.6.7.

5.6.8.

5.6.9.

5.6.10.

5.6.11.

5.6.12.

5.6.13.

5.6.14.

Kullanicilar, hesap ekstrelerini ve bakiye bilgilerini mobil cihazlar1 {izerinden
goriintiileyebilmelidir.

Mobil uygulama, ger¢ek zamanli veri isleyebilmesi i¢in ¢evrimici (online) ¢alismalidir.
Yazihmlarin 6zellikleri su sekildedir:
Sistemde yer alan tiim yazilimlar Tiirk¢e ara yiize sahip ve kullanim1 kolay olmalidir.

Yazlimlar birbirleriyle ve idarede mevcut olan yazilimlarla biitiinlesik olarak (entegre
sekilde) ¢aligmali ve yonetilebilmelidir. Cevrimigi (online) ¢calisma konumunda iken
yapilan tiim hareketler ile cihaz ve yazilimlarin durumuna (sistemin saglikli isleyisine)
iligkin veriler anlik olarak izlenebilmelidir.

Sistemdeki yazilimlar birbirileriyle ve {i¢linct taraf yazilimlan ile (6rn. MERNIS;
BILSIS vb.) standartlara uygun web servisler aracilifiyla ¢evrimici (online) veri
alisverisinde bulunabilmelidir.

Yazilimlar ¢ok kullanicili olmalidir ve ayn1 anda ¢ok sayidaki kullanici tarafindan
kullanabilmelidir.

Yazilimlar isten ayrilan personeli ve kaydi silinen &grenciyi istenirse ayrilig tarihi
verilerek saklayabilmeli, tekrar ise alindiginda ve yeniden kaydoldugunda faal duruma
getirerek yetkilendirmesini buna gore verebilmelidir.

Veri tabaninda kart kullanicilarinin kimlik bilgileri, statiisii, egitim gordiigii ya da
gorev yaptigi birim ve alt birim, ilgili finansal verileri, islem tiirii, yeri ve zamanlari
gibi cesitli ve detayl bilgilerine ek olarak dijital fotografi da tutulabilmelidir.

Veri tabani yazilimi ya da yazilimlar1 Microsoft SQL Server, PostgreSQL, MySQL
veya Oracle veri tabanlarindan en az birini desteklemelidir.

Coklu kisi secimi sirasinda kisiye kolay ve hizli ulagilmasini saglayan ara-bul ekrani
bulunmalidir. Bu ekrandan personelin kart tipi, TC kimlik, ad, soyad, kart no, birim
gibi arama kriterleri olmalidir.

Yazilimlar sifre korumali olarak sadece yetkililerce kullanima uygun olacaktir.
Idarenin tercihine bagl olarak Active Directory veya LDAP protokolleri iizerinden
yetki dogrulamasi yapilacaktir.

Kart kaybedilmesi, ¢calinmasi, vb. durumlarda kara listeye kayit girilerek ilgili kartin
sistemde kullanim1 engellenebilecektir. Bu liste otomatik olarak turnike terminallerine
yuklenmeli ve u¢ noktalarda ¢evrim i¢i (online) ve ¢evrim dist (offline) olarak bu
kartlarin kullanim1 engellenmelidir. Uzaklastirma gibi cezali durumdaki kisiler i¢in
Uzaklastirmali-Engelleme meniisii ile sisteme bir tarih aralig: girilebilmeli, ceza tarihi
bittiginde kullanicinin kart1 otomatik aktif olmalidir.

Yazilimlar tiim kart hareketlerini (mobil uygulama vb. alternatif kanallardaki
hareketlerini de) bir veri tabanina loglamalidir.

Yazilimlar tiim bu islemleri agikca ve detayli bir sekilde raporlayabilecek yetenekte
olmalidir.

Yazilimlar tiim raporlar1 ekran, yazici gibi iinitelere aktarabilmeli ve Excel, Word,
PDF, TXT, CSV vb. formatlarda ¢iktisini verebilmelidir.

Yazilimlarin belge yonetimi sistemi meniisii (6zelligi) olmalidir. Dokiiman yonetimi
sistemi, kart kullanicilarinin talep edebilecegi tiim bilgileri istenilen formatta form
haline getirebilmelidir. Genelde bu formlar Word belgesi seklinde olup ilisik kesme
formu, gelecek donem kalmak isteyen Ogrencilerin otomatik doldurabilecegi gibi
cesitli formlardan olugsmaktadir.
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5.6.15.

5.6.16.

5.6.17.

5.6.18.
5.6.19.

5.6.20.

5.6.21.

5.6.22.

5.6.23.

5.6.24.

5.6.25.

5.6.26.

5.6.27.
5.6.28.

5.6.29.

5.6.30.

5.6.31.

Raporlama islemlerinin gorlintiilenmesi yetkisi mekan, terminal ve kullanict
gruplarina gore en iist diizey kullanici tarafindan tanimlanabilmelidir. Sistemde en iist
yetkili kullanic1 tarafindan istem meniilerinin kullanic1  gruplarma gore
yetkilendirilmesini saglayacak bir web portal ara yiizii olmalidir.

Tiim raporlar veri tabaninda yer alan tiim bilgileri filtreleyerek ve listeleyerek
aliabilmelidir.

Harcama raporlari kisi tipi, kisi grup bilgisi, sistemde tanimlanan mekén ismi ve gecis
turnike ismine gore hiyerarsi seklinde olmalidir.

Terminalden gecen personel isim listesi raporlanabilmelidir.

Sunucu yazilimlari, sistem genelinde kullanilan tiim terminallerdeki islemlerin, ¢esitli
kistaslara gore izlenmesini saglamalidir.

Sunucu yazilimi ile terminallerin aktif olup olmadigi, istenilen politikalara gore hizmet
verip vermedigini ve iizerinde yer alan bilgi ve gergeklesen islemlerle ilgili veriyi
kontrol edebilmelidir. Pasif terminallerin durumunu kayitli e-posta adreslerine e-posta
ile iletilmeli veya istenirse SMS gondermelidir.

Sunucu iletisim alt yapisinda veya benzeri durumlarda problem olusmasi nedeniyle
sunucu ve terminaller arasindaki bilgi aligveriginin kesilmesi ve sistemin normale
donmesi arasinda gecen siirede Idarenin sundugu hizmetlerin kesintisiz ve sorunsuz
olarak devam etmesini saglayacak ek Onlem ozellikleri ekipman ve yazilimlarda
bulunmalidir. Ornegin, Idarenin mevcut altyapisinin sagladigi ag baglantisinin veya
elektrigin kesilmesi halinde UPS (kesintisiz gii¢ kaynagi) veya LTE/WCDMA/GPRS
(mobil internet) hizmeti devreye girmelidir.

Sistem genelinde kullanilacak terminaller merkezi olarak denetlenebilmeli ve
yonetilebilmelidir.

Yazilimlarda kullanici bazinda yetkilendirme yapilabilmeli, kullaniciya 6zel dinamik
ekran olusturulmalidir.

Ik kurulumda, sisteme tanimlanacak olan, kullanicilar ve eslesen gegis kartlari,
Yiiklenici ya da varsa alt yiiklenici tarafindan sisteme kaydedilmelidir.

Sistemde personel, 6grenci, misafir, mezun gibi sinirsiz sayida kisi ve statii
tanimlanabilmelidir. Statii ya da kisi 0zelinde kullanic1 o6zellikleri (yetkileri)
farklilagtirilabilmelidir.

Farkli statiilere iligkin (personel, 6grenci, misafir vb.) gecis kartlar1 belirli tarih
araliklarinda pasif hale gecirilebilmelidir.

Gegcis kartina ¢evrimigi (online) POS ile para aktarilabilmelidir.

Kullanicilar web arayiizii gibi kanallardan yemekhanelerde yaptiklar1 6demeleri
gorebilmelidir.

Kart kullanicilarmin yaptigi parametrik tiim degisiklikler loglanmalidir. Istenildiginde
degisiklik Oncesine doniilebilmeli ve harici kullanicinin yaptigr degisiklik tespit
edilebilmelidir.

Yazilim araciligi ile uygulamalar (tarifeler, kart tipleri, hangi kart tipleri hangi
turnikeyle calisacagi vb.) yetkililer tarafindan tamamlanabilir olmalidir.

Tiim fiyatlar parametrik olmali, fiyat degisiklikleri kolaylikla yapilabilmelidir.
Yazilim kart tipine gore; farkli ticretlendirme, ticretsiz gecis, ayni1 6&ilinde birden fazla
ticretli/licretsiz gegis hakki alma veya almama, ayn1 6glinde birden fazla gecislerde
farkli fiyat uygulamasi, farkli turnikelerden farkli iicretlendirme, gibi meniilerden
parametrik olarak tanimlanabilen bir¢ok finansal politikay1 uygulayabilmelidir.
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5.6.32.
5.6.33.

5.6.34.

5.6.35.

5.6.36.

5.6.37.

5.6.38.

5.6.39.

5.6.40.

5.6.41.

5.6.42.

5.6.43.

Sistem NFC veya kare kod ile para 6deme yapmaya elverisli olmalidir.

Yazilimlar ve sistemde tutulacak veriler manuel veya otomatik olarak es zamanli
yedeklenebilmeli; ihtiya¢ halinde yedeklenmis veriler ayni giin i¢inde sisteme geri
yuklenebilmelidir.

Sistem terminallerde gerceklesen islemleri anlik olarak degerlendirebilmeli, gegis,
harcama veya yiikleme hareketlerindeki hatali islemleri tespit edip en iist yetkili
kullanictya uyar1 géndermeli ve hatali hareketleri listeleyebilmelidir. Sistemdeki veri
biitlinliigiinli, bakiye harcama ve yiikleme islemlerindeki mutabakatsizligi, iicret
diismeden yapilan turnike hareketlerini, tutarsiz kisi verilerini ve gecis hareketlerini es
zamanl algilayarak ayrit edebilmelidir.

Yemekhaneyi gegici siire i¢in kullanmak durumunda olan kisilerin (kursiyer, misafir,
vb.) yemek yemesi i¢in gerekli hizmet verilmelidir.

Yukarida bahsedilen tiim sistem ekipmanlar1t UPS cihazlar ile elektrik kesintilerine
kars1 caligabilir vaziyette olmalidir.

Yazilim iizerinde yapilan herhangi bir degisiklik sonrasinda bu degisiklik sistem
tizerinde bulunan tiim cihazlara aninda aktarilmalidir.

Yiiklenici, Kurum sistemleri ile kuracagi sorgu bazli iletisim diginda, higbir sekilde
veri kopyalama, yedekleme, ¢cogaltma, dis sistemlere aktarma veya harici bir ortamda
depolama faaliyeti ger¢eklestirmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Bu hiikiimlere aykir1 davranilmasi halinde Kurum, KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca
dogabilecek tiim hukuki, idari ve cezai sorumluluklari Yiikleniciye riicu etme
hakkini sakl: tutar.”

Sunucu tizerinde barindirilacak tiim veri varliklar1 yalnizca Kurum’un kontrol ve
denetimi altinda olacaktir. Yiklenicinin bu sunucuya dogrudan erisim yetkisi
bulunmayacak, yalnizca yetkilendirilmis sorgular araciligiyla sistemle iletisim
kurulacaktir.

Yiiklenici, Kurum sistemleri ile kuracagi sorgu bazli iletisim disinda, aldig1 verileri
hicbir sekilde dis sistemlere aktarma veya harici kisilerle paylasma faaliyeti
gerceklestirmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Bu hiikiimlere aykir1 davranilmasi halinde Kurum, KVKK ve ilgili mevzuat uyarinca
dogabilecek tiim hukuki, idari ve cezai sorumluluklar1 Yiikleniciye riicu etme
hakkini sakl: tutar.”

Yiiklenici firma tarafindan calistirilan tiim yazilimlar ve veri tabani islemleri
loglanarak kayit altina alinmalidir. Idare tarafindan yetkilendirilen personele tiim
loglarin erisim ve inceleme yetkisi ile uygun araytizlerin erisim imkani verilmelidir.

6. Thale Usulii

6.1.

6.2.

6.3.

Ihale, hicbir ihale mevzuatina tabi olmayan kapali zarf ve agik artirma usulii ile
yapilacaktir.

Ihaleye teklif veren yiiklenici 4.29 ve 4.30 maddelerinde tanimlanan malzemeleri ve
her 5 yemekten bir tanesinin iicretsiz verilmesini kabul ve taahhiit eder. Artirim;
ogrencilere yonelik iicretsiz yemek hakki sayisinin iizerinden yapilacaktir. Teklifler
yillik asgari 15.000 adet {icretsiz yemek iizerinden verilecektir. Her teklif en az yillik
250 adet iicretsiz yemek hakki artirimi yapilarak sunulmalidir. fhale katilimcilardan
herhangi birinin ¢ekilme iradesini beyan etmesi ile sonlandirilacaktir.

Ihale tarih ve saatine kadar igerisinde "Yetki Formu" (Ek-2) ile "Teklif Mektubu
Formu" (Ek-3)1in bulundugu teklif zarfi ve 4.2 maddesinde gegen belgelerin bir
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6.4.
6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

niishas1, Ondokuz Mayis Universitesi Rektorliik Binasi 2. Kat Toplant1 Salonu (eski
senato salonu) Kurupelit Kampiisii, 55139 Atakum/SAMSUN adresine elden veya
ihale saatine kadar posta ile teslim edilecektir.

Teklif zarfinin iistiinde, bankanin adi, tam adresi bulunmalidir.

Sartnamede belirtilen saate kadar verilen teklifler sirastyla alinacak ve teklif tutanagina
kaydedilecektir.

Teklif sahibi, komisyonda hazir bulunmadigi takdirde posta ile gonderilen teklif son ve
kesin teklif olarak kabul edilecektir.

Ihale son teklif verme saatine kadar yukarida belirtilen adrese ulasmayan ve sartnamede
belirlenen usule uygun olmayan teklif mektuplar1 degerlendirmeye alinmayacaktir.

Banka, teklif ettigi yillik iicretsiz yemek miktarin1 "Teklif Mektubu Formu'"nda
rakamla ve yaziyla agikca belirtecektir. Bu miktar yillik 15.000 adetin (sézlesme
stiresinde 5 yil x 15.000 = 75.000) altinda olmayacak, bu miktarin altindaki teklifler
degerlendirmeye alinmayacaktir.

Bankalar tarafindan ihale giinii ve saatine kadar kapali zarf i¢inde verilen ilk teklifler
komisyon tarafindan hazir bulunanlarin huzurunda agildiktan sonra okunarak diger
turlara gecilecektir. Ik teklifler kapali zarf icinde yazili olarak alindiktan sonra diger
turlar, yazili teklifler alinmak suretiyle agik artirma usulii ile devam eder.

Bankalar tarafindan talep edilmesi halinde, tur bitimlerinde istekli bankalara goriisme
yapabilmesi i¢in 15 dakika araliklarla siire verebilir. Talep halinde komisyon 10 dakika
ek siire verebilir.

Bankalar tekliflerini, ilk tur hari¢ diger turlarda, bir dnceki turda en yiiksek tekliften
EN AZ YILLIK 250 adet (iki yiiz elli) ve katlar1 seklinde artirilarak verecektir. Agik
artirma en yiiksek teklifi veren tek istekli kalana kadar devam edecektir. (Banka, teklif
turlarinda son teklifi oldugunu beyan edene kadar teklif vermeye devam eder.)

Ihale esnasinda ve sonrasinda bu sartnamede belirtilen sartlar disinda bir konunun
gelismesi halinde karar almaya komisyon yetkilidir.

Isbu sartnamede yazili diger hususlar da géz 6niinde bulundurulmak suretiyle teklifler
degerlendirilecek ve ihaleyi kazanan banka aciklanacak veya tiim teklifler ret edilerek
ihale iptal edilecektir.

7. Thalenin iptal edilmesi

7.1.

7.2.

Idare, Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemlerine iliskin ihaleyi, ihalenin
her asamasinda higbir gerek¢e gdstermeksizin yapip yapmamaya veya yapilmis olan
ithaleyi iptal etmeye yetkilidir. Boyle bir durumda, bankalarca herhangi bir hak ileri
siiriilemez ve Universiteden herhangi bir talepte bulunulamaz.

Ihale iizerinde kalan bankaya, ihale karari yazili olarak bildirilecek ve sozlesmeye
davet edilecektir. Bankanin, bu davetin teblig tarihini izleyen 5 (bes) is giinii i¢inde
sozlesmeyi imzalamasi sarttir. Sézlesme, Ondokuz Mayis Universitesi Rektorliigiinde
imzalanacaktir.
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EK-2
T.C.
ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

Yemekhane Otomasyon ve Gecis Kongrol Sistemi Thalesi
TEKLIF VERMEYE YETKIiLi OLDUGUNA DAIR BELGE

Banka Adi
Adres

Telefon

Faks

Elektronik Posta Adresi

Bagli Oldugu Vergi D. ve Vergi No

fhale Konusu : Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi
Thalesi
fhale Usulii : Kapal1 Zarf ve Teklif Verme Usulii

IHALE KOMIiSYONU BASKANLIGINA

1. Yukarida bilgileri yazili Bankay1 temsil etmeye ve onun adina hareket etmeye tam yetkili
olarak ve verilen tiim yeterlik sartlarin1 ve bilgilerini gézden gegirip tamamini anlayarak,
Banka Promosyon ihalesine yeterlik i¢in degerlendirilmek tizere bagvurmaktayiz.

2. Asagidaki isim ve imzalar Bankamiz adina hareket etmeye tam yetkilidir. imza sahipleri
olarak bu bagvurudaki taahhiit ve bilgilerin tam, gercek ve her detayr ile dogru oldugunu
bildiririz.

Sira Adi1 ve Soyadi Bankadaki Gorevi Imzas

1.yetkili

2.yetkili

3.yetkili

Ad1 Soyadi
............. Bankas1 Yetkilisi
Imza

Sayfal/1



EK-3
T.C.
ONDOKUZ MAYIS UNIVERSITESI

Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi ihalesi

TEKLIF MEKTUBU

Genel bilgiler
MADDE -1
(1) Banka Adi

Adres :

Telefon :0362

Faks :0362

Elektronik Posta Adresi D e en @.ooveeeeveeenne

Bagl Oldugu Vergi D. ve Vergi No’su :
(2) ihale Konusu : Yemekhane Otomasyon ve Gegis Kontrol Sistemi
ihalesi
(3) ihale Usulii : Herhangi bir ihale kanununa tabi olmayan

“Kapal Zarf ve Acik Artirma Usulid”
(4) Saghk Kultiir ve Spor Daire Baskanhgi

Vergi Numarasi : 6430289735 Gaziler Vergi Dairesi

(5) Promosyon ihalesi Teklif Adresi : Ondokuz Mayis Universitesi Rektorlik Binasi 2. Kat
Toplanti Salonu (eski senato salonu) Kurupelit Kampdsdi,
55139 Atakum/SAMSUN

Tel: (362)3121919/7070
Faks: (362) 457 60 52
e-Posta: saglikkultur@omu.edu.tr
(6)- ihalesi Son Teklif
Verme Tarih ve Saati : 23 Temmuz 2025 Carsamba giinii, Saat 10.00

“ACIKLAMA: 1-ihaleye teklif veren yiiklenici Sartnamenin 4.29 ve 4.30 maddelerinde tanimlanan
malzemeleri ve her 5 yemekten bir tanesinin licretsiz verilmesini kabul ve taahhlit eder.

Artirim; 6grencilere yénelik licretsiz yemek hakki sayisinin lizerinden yapilacaktir. Teklifler yillik asgari
15.000 adet iicretsiz yemek lizerinden verilecektir. Her teklif en az yillik 250 Adet licretsiz yemek hakki
artirimi yapilarak sunulmalidir. ihale katilmcilardan herhangi birinin ¢ekilme iradesini beyan etmesi ile
sonlandirilacaktir.

IHALE TEKLIFi
Ogrencilere Yonelik | BASLANGIC 1.TUR 2.TUR 3.TUR 4.TUR
Ucretsiz Yemek
Hakki Sayisinin 15.000 Adet
5.TUR 6.TUR 7.TUR 8.TUR Tur sayisina gore
numaralandirilacaktir

kabul ve taahht ederiz.
Saygilarimla.
Adi Soyadi
............. Bankasi Yetkilisi
imza

Not: "Yetki Formu" (Ek-2) ile "Teklif Mektubu Formu" (Ek-3)'Uin bulundugu teklif zarfi ve 4.2 maddesinde
gecen belgelerin bir nlishasi zarfin iginde idareye sunulmalidir.

Sayfall/1l



